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Ung dung va phat trién cong nghé thong tin
trong hoat dong ciia Ngoai vu niim 2020

Thue hién Cong van s6 2659/VP-KGVX ngay 02/7/2019 ciia UBND tinh vé
viéc xay dung du thdo Ké hoach ung dung cong nghé thong tin trong hoat déng cua
co quan nha nude nam 2020; Cong van sb 903/STTTT-CNTT ngay 03/7/2019 caa s&
Théng tin va Truyén thong tinh Lang Son v& viéc huéng dan xay dung K& hoach tmg
dung CNTT trong hoat dong ctia CQNN niam 2020, S& Ngoai vu xdy dung Ké
hoach g dung va phat trién cong nghé théng tin trong hoat dong cua S¢ Ngoai vu
nam 2020, cu thé nhu sau:

A. DANH GIA KET QUA UNG DUNG CNTT TRONG HOAT PONG
CUA SO NGOAI VU NAM 2019

L. KET QUA UNG DUNG CNTT TRONG NAM 2019
L. Viéc irng dung CNTT va cong khai gidi quyét thi tuc hanh chinh

Viéc niém yét cac TTHC thuédc tham quyén giai quyét cua So dugc thue hién

nghiém tic, trong viéc, coéng khai vé trinh tu, thoi gian xur ly, phi, 1é phi, thanh phén
ho so, co s6 phap ly thuc hién thu tuc hanh chinh. ..

Véi tong sé TTHC duoc cong khai thude thim quyén giai quyét cia Sé gdm
01 TTHC. 100% TTHC thudc thim quyén giai quyét cta So d dugc Chu tich
UBND tinh ra quyét dinh cong bé va duoc dang trén Trang thong tin dién tr cta So
(http://www.songv.langson.gov.vn), Trang Dich vu céng truc tuyén va mot cura dién
tu tinh Lang Son (http://dichvucong.Iangson.gov.vn/bothutuc).

S("i TTHC‘ thuc hién t’heo co ché mot cua tai S& Ngoai vu trén téng s6 TTHC
thude tham quyen giai quyét cua S¢ da duoc UBND tinh céng bd 1a: 01/01 TTHC
dat 100%;

Trién khai thyc hién Ké hoach sé 88/KH-UBND, ngay 10/5/2019 ctia UBND
tinh vé trién khai cung cép dich vu céng truc tuyén muc do 3, mic do 4 trén dia ban
tinh Lang Son nam 2019, S¢ Ngoai vu da ding ky danh muc TTHC thudc tham
quyén giai quyét ciia S¢ trién khai DVCTT muirc do 3 gdm: Téng s TTHC thuc
hién cung cép dich vu céng muic d6 3 tré 1én: 01/01 TTHC (100%).

3. Ung dung CNTT trong hoat dong nji bo

Nhim nang cao cong nghé thdng tin trong hoat dong, S¢ da duy tri trién khai
thue hién ¢6 hiéu qua viéc ung dung chit ky sb trong quy trinh xtr ly céng van tai
Sé. Ung dung c6 hiéu qua phan mém Van phong dién tir eOffice, tmg dung chir ky
56 trong viéc quan ly van ban, chi dao, didu hanh trén mé; trurong mang va trao doi




cong viée tai co quan S& va don vi truc thude, tao duoc moi truong lam viée dién tir
hién dai, gop phan tich cuc trong viéc cai cach hanh chinh va nang cao hiéu qua
cong viée, gbp phan giam chi phi gidy to, tang hiéu qua xir Iy cong viéc, thuan tién
cho viéc tim kiém, tra ctru théng ké vin ban.

Duy tri, ndng cao chét luogng hé théng thu dién tir, dam béo an toan thong tin,
nang cap Trang thong tin dién to, cung cap day du, kip thoi céc théng tin chi dao

iéu hanh, cac chuyén muc tuy€n truyen ddp tmg nhu ciu khai théc thong tin cia
nguoi dén va doanh nghiép.

4. Ha tang k§y thuat

Téng 6 may tinh cua don vi: 30 Chiéc; Ty 1¢ may tinh/Téng sb can bd, coéng
chtre, vién chiic: 100%.

Trong do:

- Téng s6 mdy tinh dé ban: 22 chiéc:

- Téng sb may tinh x4ch tay: 07 chiéc;
- Tong sb may chu: 01 chiéc.

100% méy chi va may tinh c4 nhan tai S¢ dugc trang bi phan mém diét virus
ban quyén do BKAV va Kapersky cung cap.

5. Ngu6n nhén lwe

Téng s6 can bd chuyén trach vé cong nghé théng tin (CNTT): 01
- S6 cén bd chuyén trach tai c4c co quan chuyén moén: 01;

6. Moi truong phap ly

Trong giai doan 2016 — 2020, UBND tinh d3 thanh lap Ban chi dao CNTT
tinh Lang Son giai doan 2016 — 2020, ban hanh cac vin ban chi dao va thuc hién
quan ly viéc tng dung CNTT nhur: Quy ché quan ly, van hanh hé théng Vin phong
dién tr; hé thong Hoi nghi truyén hinh truc tuyén; Quy ché dam bao an toan, an ninh
théng tin trong hoat dong Ung dung CNTT cia céc co quan quan ly nha nudc; cac
ké hoach, chuong trinh, du an dé diy manh Umg dung CNTT trong co quan nha
nude... Can ¢t vao dé Ban lanh dao S¢ da tap trung hoan thién moi truong phap ly,
tang cudng dao tao, phd bién tuyén truyén nang cao trinh do va nhan thic viéc ing
dung CNTT trong hoat dong ctia S&. Thuong Xuyén quan tam lanh dao, chi dao vé
cong tac ung dung va phét trién CNTT. Nho ¢6 méi truong phap Iy di manh va su
quan tdm d4u tu vé linh viue CNTT, nhén thic vé vai tro, tAm quan trong cia CNTT
trong cai cach hanh chinh, trong phat trién kinh té xa héi va moi truong tac nghiép
qua mang ngay cang duogc néng cao trong hoat dong tai S& Ngoai vu tinh Lang Son.

7. Két qua thye hién muc tiéu, nhiém vu theo Ké hoach 2019 va Ké hoach
Snam 2016 —2020

a) Két qud thuc hién Ké hoach 20‘19: Thyuc hién theo Ké hoach s6 25/KH-
SNgV ngay 25/9/2018 cia S& Ngoai vu vé tng dung Céng nghé théng tin nim 2019




dé ra 07 muc tiéu va 10 nhiém vu vé CNTT trong nam 2019 da co ban hoan thanh
theo ké hoach.

b) Két qua thuc hién Ké hoach 2016-2020;

Poi véi muc tidu va nhiém vu cu thé tai Ké hoach 102/KH-UBND ngay
22/9/2016 ciia UBND tinh Lang Son v& Ung dung va phat trién céng nghé théng tin
trong hoat déng ctia céc co quan nha nudc tinh Lang Son giai doan 2016 — 2020 S&
Ngoai vu da co ban dam bao céc muc tiéu ddi véi ung dung CNTT trong ndi bd co
quan nha nudc;

Déi véi ung dung CNT]: phuc vu ngudi dan va doanh nghiép: 100% TTHC
cung cép dich vu céng truc tuyén mire d6 3 tam thoi S¢ Ngoai vu dat 60% muc tiéu,
phan dau hoan thanh trong Quy I, Quy II nam 2020.

II. NHUNG VUONG MAC, TON TAI VA NGUYEN NHAN

- Viéc cong khai TTHC trén Trang théng tin dién ti ciia co quan da dugc thuc
hién day du, tuy nhién hinh thttc tra ety TTHC trén Trang théng tin dién ttr chua
thuc su thuén loi cho té chure, ¢4 nhan.

= 86 lugng tin, bai, hinh anh, cac van ban chi dao diéu hanh cua ¢o quan chua
phong ph, sinh déng.

- Trong qud trinh st dung hé théng Vian phong dién tir eOffice van con mot sb
16i chua khac phuc duoc.

- M6t s6 may vi tinh da hét khdu hao si dung (dugc trang bj tir nim 2009).
L. KIEN NGHI, PE XUAT

D¢ hoat dong CNTT trong thoi gian t6i duoc hiéu qua hon, Sé Ngoai vu c6 mot
s6 kién nghi, dé xuat nhu sau:

1. Dé nghi clp 6 thdm quyén, cac co quan lién quan hang nam phéi hop ra
soat, cap kinh phi mua sim trang thiét bi CNTT méi va phan mém c6 ban quyén cho
cac don vi.

2. Pé nghi Ban chi dao Cong nghé thong tin tinh tiép tuc quan tam lanh dao, chi
dao vé [inh vue ung dung CNTT déi véi céc co quan, don vi nhim nang cao kha ning
hién dai hoa nén hanh chinh phuc vu tét cho cong tac chi dao diéu hanh cia cac co
quan, don vi, cho ngudi dan va cac doanh nghiép trén dia ban tinh.

3. C6 chinh sach hé tro, tro cé‘ip nham dong vién, khuyén khich cong chirc phu
trach linh vuc CNTT.

4. Thuong xuyén mo cac 16p tap hudn, boi dudng thuong xuyén vé quan ly,
van hanh hé thong CNTT cho cong chire phu trach CNTT cua cac cO quan, don vi
trén dia ban tinh.

5. Dé nghi So Théng tin va Truyén théng, Trung tdm Tin hoc — Cong bao
thuong xuyén quan tam, ho trg cong chire quan tri mang kip thoi khic phuc nhiing

sur ¢6 bat thuong xay ra déi véi hé thong mdy chi Eoffice va Trang théng tin dién
tir ctia So.




B. KE HOACH UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TAI SO
NGOAIT VU NAM 2020

L. CAN CU LAP KE HOACH

- Luét Cong nghé théng tin ngay 29/6/2006:

- Luat Giao dich dién ty ngay 29/11/2005;

- Luat An toan théng tin mang ngay 19/11/2015;

- Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 cia Chinh pht ban hanh vé
viéc ing dung cong nghé thong tin trong hoat ddng ctia co quan nha nudc;

-Nghi quyét s6 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh phii v& ban hanh
chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudce giai doan 2011 - 2020;

- Nghi quyét 19-2018/NQ-CP ngay 15/5/2018 ciia Chinh phi v& vige tidp tuc
thuc hién cac nhiém vy, giai phdp chu yéu cai thién moj truong kinh doanh, nang
cao nang luc canh tranh quéc gia nim 2018 va nhiing nam tiép theo;

- Nghi quyet s6 73/NQ-CP ngay 26/8/2016 cia Chinh pht vé viéc phé duyét
Chu truong dau tu cac Chuong trinh muc tiéu giai doan 2016 - 2020;

- Nghi quyét sé I7/NQ-CP ngay 07/3/2019 ciia Chinh pha vé mét s6 nhiém
VU, giai phap trong tdm phat trién Chinh phu dién tr giai doan 2019-2020, dinh
huéng dén 2025;

- Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 ctia Chinh phti vé Chinh pht
dién tir;

- Quyét dinh sé 1819I/QD-TT‘g ngay 26/10/2015 cua Thu tuéng Chinh phu vé
phé duyét Chuong trinh qudc gia vé tng dung cong nghé théng tin trong hoat dong
cua co quan nha nudc giai doan 2016 - 2020;

- Quyét dinh s6 153/QD-TTg ngay 30/01/2018 cta Thi tuéng Chinh phi phé
duy¢t Chuong trinh muc tiéu cong nghé thong tin giai doan 2016 - 2020;

- Quyét dinh sé 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 ciia Thu tuéng Chinh pha
v€ viéc guri, nhan vin ban dién tir gifta cac co quan trong hé thong hanh chinh nha
nudc;

- Nghj dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phti vé thuc hi¢én
co cheé mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC:

- Quyét dinh s 846/QD-TTg ngay 09/6/2017 ciia Thii tuéng Chinh phi phé
duyét danh muc dich vu cong truc tuyén mire 3, murc 4 cic b, nganh dia phuong
trién khai nam 201 T

- Quyét dinh sé 877/QD-TTg ngay 18/7/2018 cua Thu tuéng Chinh phu ban
hanh danh muc dich vu cdng truc tuyén mire do 3,4 trién khai tai céc B, nganh, dia
phuong nam 2018 - 2019;

- Quyét dinh s6 225/QD-TTg ngay 04/02/2016 cia Thu tuwéng Chinh phii vé
viéc ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2016 - 2020;




- Quyét dinh s 559/QQ—TTg ngay 24/4/2017 ctia Thi tuéng Chinh phu phé
duyét Bé an don gian hoa ché d6 bao cao trong hoat dong cua céc co quan hanh
chinh nha nuéc;

.~ Cong vin s6 3405/BTTTT-THH ngay 08/10/2018 cta Bo Thoéng tin va
Truyén théng vé viéc huéng dan xay dung Ké hoach tng dung CNTT trong hoat
dOng ctia co quan nha nuéc nim 201 9

- Quyét dinh s6 274/QB-TTg ngay 12/3/2019 cta Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Dé an Cong Dich vy céng quoc gia;

- Véin ban 6 1178/BTTTT-THH ngay 21/4/2015 cia B Thoéng tin va Truyén
théng ban hanh Khung Kién trac Chinh phu dién tir Viét Nam, phién ban 1.0;

Ké hoach s6 68/KH-UBND ngay 15/6/2016 ciia UBND tinh Lang Son vé
viec phé duyét Ké hoach cai cich hanh chinh nha nuéc tinh Lang Son giai doan
2016-2020;

- K& hoach s6 102/KH-UBND ngay 22/9/2016 cita UBND tinh Lang Son vé
ung dung va phat trién cong nghé théng tin trong hoat dong cua cac co quan nha
nudc tinh Lang Son giai doan 2016 - 2020;

- Quyét dinh s 1430/QD-UBND ngay 31/7/2018 cta Chu tich UBND tinh
Lang Son, phé duyét Dé 4n cai cach thu tuc hanh chinh tinh Lang Son dén niam
2020;

- Quyét dinh sb 1360/QD-UBND ngay 20/7/2018 ctia UBND tinh Lang Son,
phé duyét kién tric Chinh quyén dién tir tinh Lang Son, phién ban 1.0.

- K& hoach hanh déng sé 106/KH-UBND ngay 06/6/2019 ctia UBND tinh
Lang Son thyc hién Nghi quyét s 17/NQ-CP, ngay 07/3/2019 ctia Chinh phu vé
mét s6 nhiém vu, gidi phdp trong tdm phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-
2020, dinh huéng dén nam 2025.

- Céng vin s6 9Q3/STTTT—CN’I;T ngay 03/7/2Q 19 cua sé Thong tin va Truyén
thong tinh Lang Son vé viéc hudéng dan xay dung Ké hoach ung dung CNTT trong
hoat dong ctia CQNN nam 2020.

Il. MUC TIEU

Pé dat dugc muc tiéu chung, nhim Py manh ung dung CNTT trong hoat
dong ctia S& nhim tang cudng cong tic quan ly, chi dao va diéu hanh cua céc cép,
cac nganh; tang cuong tée d6 xir ly cdng viée, giam chi phi phuc vu hoat dong hanh
chinh; nng cao ty 1¢ DVCTT phit sinh hd so truc tuyén va xir ly trén Hé théng dich
vu cong truc tuyén va mét cia dién tu; Céng thong tin dién tir va hé théng van
phong dién t phuc vu nhu ciu cua nguoi dan va doanh nghiép, hutng t6i xdy dung
co quan dién tir, S6 Ngoai vu dé ra muc tiéu trong ké hoach Ung dung CNTT nam
2020 nhu sau: '

1. 100% van ban di, dén trong co quan dugc xur 1y va lién thong trén hé thong
phan mém vin phong dién tir (trir vin ban mat hodc van ban cé néi dung mang bi
mat nha nudce).




2. Phan dau 80% vin ban trao ddi gitra S& va cac co quan nha nude dud; dang
dién tir (bao goém ca céc van ban gui déng thoi ban gidy) duoc ky s6.

3. Phan ddu 100% van ban chi dao diéu hanh (trtr vin ban mat hodc vin ban
¢6 ndi dung mang bi mat nha nuéce) duoe dang tai trén Trang thong tin dién ti cia
Sa.

4. 100% Cong chirc, vién chirc thuéc S6 Ngoai vu duoc cé‘ip hop thu dién tir

cong vu cua tinh trong d6 80% cong chire, vién chic thuong xuyén sir dung hé
thong thu dién tir cong vu.

3. Ung dung CNTT phuc vu nguoi dan va doanh nghiép: Duy tri, phat trién
HE thong mét cira dién tir, mot cira dién tir lién thong, tang cuong cung cap Dich vy
cong tryc tuyen doi véi cac thu tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét cta So;

Trang TTDT cia Sé cung cap thong tin theo ding quy dinh tai Nghi dinh s
43/2011/ND-CP cta Chinh phu.

6. Nang cap va hoan thién nhim dam béo ha ting CNTT duy tri én dinh phuc
vu cdng tac lanh dao, chi dao va chuyén mon;

7. Dam bdo cdc muc tidu vé an toan an ninh thdng tin trén méi trudng mang.
8. Cac myc tiéu tng dung CNTT v& c4c linh vire khéc,

III. NOI DUNG KE HOACH

1. Ung dung CNTT trong ndi b co quan

- Pam bao duy tri, st dung hé théng thu dién tir cong vu: 100% cong chic,
vién chiic cac don vi truc thude dugc cp hép thu dién tir cong vu @langson.gov.vn
phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh, céng téc chuyén méon nghiép vu, trao déi thong
tin gifta cdc noi bo, gitta cac co quan va gifra co quan véi to chire, ca nhan, doanh
nghiép.

- 100% van ban du thao, vin ban quy pham phap luét duoc thuc hién qua hé
thong Van phong dién tir (Eoffice), truc lién thong van ban EXML, mail cong vu
@langson.gov cua céc phong, don vi thuge S6 nham han ché vin ban giay.

- Duy tri cac ing dung CNTT tal S¢ va cac phong chuyén mén thudc so: Ké

toan hanh chinh sy nghiép Misa Mimosa.net 2019, Quan ly Nhén su, phin mém mot
cua dién tir ...

- Trang bi phan mém phong, chéng virus cho may chi va cac may tram.
2. Ung dung CNTT phuc vu nguéi dan va doanh nghiép

- Duy tri, ning cao chét luong cung cap noi dung, da dang vé thong tin, ting

cuong chirc nang giao tiép dién ti véi nguoi dén, to chirc, doanh nghiép théng qua
trang thong tin dién tir ciia Sé.

- Phéi hop véi S¢ Théng tin va Truyén Thong thuc hién 16 trinh cung cip
dich vu cong truc tuyén murc dd 3 tai So.

- Tiép tuc duy tri hoat dong Trang thong tin dién tir cia S&, dam bao cap nhét
thong tin nhanh chéng, kip thoi, chinh xac.




- Tiép tuc cap nhat, luu trit co sé di liéu thong tin ddi ngoai; Cip nhat co s&
dir liéu, hé thong théng tin, luu trir va cung cap thong tin trén Trang Thoéng tin dién
ttr cua S& phue vu cong tac Thoéng tin do6i ngoai.

- Tong hop, cung cip théng tin vé tinh hinh kinh té, xa hoi, quan h¢ hop tac
va nhu cau hgp tic ciia mét sb dia phuong nuéc ngoai véi tinh Lang Son cho lanh
dao S&. Trong nudc va trén thé gioi, tin téc su kién vé kinh té, vdn hoa doi ngoai,
hinh anh hoat dong d6i ngoai khac.

- Trang théng tin dién t cua S¢ da thuc hién tt chirc nang la kénh thong tin
chi dao, diéu hanh hoat déng véi cac thong tin hoat dong d6i ngoai cua tinh.

3. Phat trién ngudn nhan lue:

- Tao diéu kién va 6 chirc tip hun cho cén bo chuyén trach CNTT, bdi
dudng vé cong tac quan tri mang, noi dung chuyén dé vé an ninh mang. Yéu cau noi
dung tdp huan phu hop, sét véi y€u cau cdng viéc va tinh hinh cong nghé thong tin
phat trién nhanh nhu hién nay.

- Tao diéu kién cho can bo duoc tham gia dio tao, tap huén vé quan ly va ing
dung, trién khai Kién tric chinh phu dién to cap Bo/chinh quyén dién tir cap tinh;
dao tao, tip huan cho can bg, céng chic vé ky nang su dung, khai thic céc
HITT.....

- Céc can b, cong chue, vién chic va nguoi lao déng cia S¢ thuong xuyén
tich cuc trau doi kién thie CNTT phuc vu 6t cong tdc chuyén mén.

4. Phat trién ha ting k§ thuat

- Tiép tuc trang bi mdy tinh dé ban cho cdc phong chuyén moén cia S¢, phuc
vu cong viéc chuyén moén, dam bao ti 1a trung binh may tinh/CCVC dat 01

nguoi/may (Trir lao déng hop dong theo Nghi dinh 68);
- 100% don vi (Se va 01 don Vi true thuée) c6 két ndi Internet, mang néi bo;
- Béo tri, bao dudng may chu va cac may tralh 6 thang/11an;
- Truc may chu va ha tang mang vao cdc ngay L&, Tét, thi Bay, Chu nhat;
- Duy tri va phat trién Trang thong tin dién t1. ..
- Bao quan sir dung chir ky sé dung quy dinh;

- Co 56 ha tang cdng nghé thong tin cta SO va céc phong, don vi co ban dam
bao an toan, an ninh thong tin, 100% may tinh dugc cai dit phan mém diét virus ban
quyén; cac mdy tinh déy duoc cai dat mat khau, co so dit liéu duoc sir dung va luu
trlr an toan; ¢6 6 dia ciing gin ngoai dé sao luu dir liéu.

IV. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Giai phap mdi trwong chinh sach

- TO chirc ra soat, trién khai c6 hiéu qud cdc van ban ctia UBND tinh, S&
Thoéng tin va Truyén thong tinh vé [inh vuc CNTT nhdm ban hanh céc co ché, chinh




sach, cac quy dinh, quy ché trong hoat déng tmg dung CNTT tal cac co quan, don vi
thude Sé.

- Can ctr chire nang, nhiém vu duoc giao, hang nam céc phong lap ké hoach
kinh phi dé dau tu, nang cap trang thiét bj tin hoc, trang bi phan mém diét Virus
nham dam bao an toan cho hé thong mang va thiét bi tin hoc.

- Tiép tuc tuyén truyén, nang cao hiéu qua img dung céng nghé théng tin phuc
vu chi dao, diéu hanh, quan 1y cua So, cac phong va don vi truc thudc bao goém céc
noi dung sau: str dung hiéu qua phan mém Vin phong dién tir Eoffice, phan mém
chuyén nganh phuc vu cong tac chuyén mén; thudng xuyén sir dung hé théng thu
dién tir cong vu dé trao dbi théng tin; tang cuong ap dung chit ky sé va vin ban dién
tr; phat trién Trang thong tin dién tir cia S& theo huéng cung cap dich vu cong truc
tuyén dé cép nhat, phd bién, tuyén truyén cha truong cua Pang, chinh sich phép luat
cua Nha nude, quy trinh, thi tuc cai cach hanh chinh, hinh anh, hoat dong doi ngoai.

2. Giai phap tai chinh: Xay dung du toan phuc vu trién khai cac tmg dung
CNTT, vu tién bo tri ngudn kinh phi hang nam dé phéat trién va day manh tUmg dung
CNTT trong cong tac quan ly nha nude.

3. Gidi phap gin éng dung CNTT véi cii cdch hanh chinh

Tiép tuc thuc hién cong téc chi dao, kidm tra don dée viéc thuc hién theo ké
hoach; gan tng dung CNTT véi cong tdc Cai cdch hanh chinh; Tép trung trién khai
mot s6 ndi dung sau:

- Trién khai céc ndi dung ké hoach thuc ddy gan két tng dung CNTT véi cii
cach hanh chinh giai doan 2017 - 2020.

- Duy tri thuc hién chuin hoa quy trinh, thu tuc hanh chinh; ap dung hé
thong quan ly chat luong theo tiéu chuin quoc gia TCVN ISO 9001:2015.

- Thuc hién danh gid mic do tmg dung CNTT theo bo tiéu chi danh gia, xép
loai tng dung CNTT; bd tiéu chi danh gia Xép hang cai c4ach hanh chinh (tiéu chi
linh vuc hién dai héa nén hanh chinh) bao dam phu hop véi tinh hinh trién khai
thuc té cua Sé.

- Thue hién cac ndi dung khac dé géan két chét ché& cac hoat dong ung dung
CNTT véi hoat dong cai cach hanh chinh.

- Tiép tuc quén triét Chi thi sé 58-CT/TW cua Bo Chinh trj (khoa VTII) vé diy
manh phat trién va ung dung CNTT phuc vy sur nghiép céng nghiép hoa, hién dai
hod dit nudc; tuyén truyén, huéng dan thuc hién tét Luat Céng nghé théng tin, céc
chu truong, chinh sich cua Pang, Nha nuéc vé CNTT.

- Néng cao hiéu luc cua bé may quan Iy nha nuéc vé& CNTT dam bao thuc
hi¢n dung nguyén tic “Nang luc quan Iy phai theo kip sur phét trién”. Pam bao sé
lugng va trinh d6 CBCC dé dap tng yéu cau trong cong tic quan ly nha nuéc va caj
cach hanh chinh trong giai doan ma.

- Xay dung quy ché vé st dung, khai théc, cap nhat va chia sé thong tin trén
mang dién rong trong toan nganh.




4. Giai phap trién khai

- Tiép tuc Ung dung cé hiéu qua cac hé théng da duoc dau tu; danh gi4 hiéu

qua cac hé thong phan mém dé loai bo nhiing phan mém kém hiéu qua va tiép tuc
trién khai ung dung, nhan rong nhitng phan mém mang lai hiéu qua cao.

- Téng cudng trao ddi, chia sé kinh nghiém trong hoat déng ung dung CNTT
gilta cdc phong, don vi truc thude.

- Gén ung dung céng nghé théng tin phuc vu hoat déng quan 1y nha nuéce tai
cac phong, don vi thude S& véi cong tac thi dua khen thudng, danh gi4 phan X€p
loai.

- Quén tri hé thong mang noi bg, cong thong tin dién tir S& Ngoai vu, van
hanh ha tang cong nghé théng tin dong bé, théng subt.

- Tuyén truyén cho cac t6 chirc, ¢4 nhan sir dung dich vu céng truc tuyén vé
cac linh vuc thudc tham quyén giai quyét cua S& Ngoai vu,

- Tiép tuc thyc hién cdng tac chi dao, kiém tra don dbe viéc thuc hién theo ké
hoach; gan tng dung CNTT véi cOng tac cai cach hanh chinh,

- Quan ly tai san la thiét bi CNTT khi stra chita, thanh ly.
- Phét huy vai tro cong chire phu tréch CNTT cua don vi.

3. Giai phap to chire: Nang cao vai tro, trich nhiém cia nguoi ding dau cac
cap trong trién khai tng dung CNTT. Két hop chat ché tng dung CNTT véi cong
tac quan ly, diéu hanh cua lanh dao S& va hoat dong cai cach hanh chinh tai co

quan; gan viéc danh gia hiéu qua cbng tac quan ly, cong tac cai cach hanh chinh cua
co quan don vi, v6i hiéu qua trién khai céc ung dung CNTT tai co quan.

6. Gidi phap dam bio an toan, an ninh thong tin:

- Dam bao an toan cho ha téng mang, thiét bi.

- Duy tri cdc Phan mém phong chdng Virus cho may chu va cidc may tram.

- Thuc hig¢n Ra soat va ap dung quy trinh nghiép vu, quy trinh sao luu, dur

phong dir liéu, ddm bao an toan dit lieu theo Quy ché dim bao an toan, an ninh
thong tin cta tinh va cac quy chudn, tidu chuin hién hanh.

- Céc cé nhén, don vi quén triét toan thé can bo, céng churc, vién chire phai
ddi mat khiu mic dinh khi st dung céc phan mém ding chung cua tinh (thu dién ti
céng vu, phan mém Eoffice, Céng thong tin dién ti, sé héa vin ban...) ngay sau khi
duoc cap va nén dinh ky thay déi mat khiu (it nhat sau 30 ngay déi mot lan); khéng
dat ché do ghi nhé mat khau khi sir dung. Khong sir dung tén dang nhap vao cac
phan mém dung chung cua tinh cho céc dich vu truc tuyén khéac.

V. DANH MUC NHIEM VU, KINH PHi THU'C HIEN

St dung ngudn ngan sach hang nim duoc cap dé xay dung, hoan thién co s&
ha ting, k¥ thuat, hé théng thong tin va co sé dir liéu.

Céc trang thiét bi phuc vu ung dung CNTT dugc cép theo cac chuong trinh
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Dé 4n cua tinh (Danh muyc nhiém vu chi tiét phu luc kém theo)
VI. TO CHUC THU'C HIEN

- Giao Van phong Sé chu tri, lJam dau méi phdi hop véi cac phong chuyén
moén, don vi su nghiép thudc sé trién khai thue hién tot “Ké hoach ung dung cong
ngh€ thoéng tin trong nim 2020,

- Dinh ky x4y dung bdo co tinh hinh thue }Eién Ké hoach ting dung CNTT
trong hoat déng cta co quan don vij giri S6 TTTT tong hop, viée xdy dung bdo cio
phai ddém bao pht hop véi tién d6 va tinh hinh thue tien.

- Xay dung ké hoach dao tao, boi dudng kién thire CNTT cho céng chirc cac
phong chuyén mén, chon cir dung doi tuong tham gia cac 16p tép hudn vé CNTT do
tinh t6 chuec.

- Xay dung ké hoach can déi nguén ngén sach hop Iy phuc vu cho mua sim,
sta chita, bao tri thiét b, phan mém diét virus phuc vu trién khai img dung céng
ngh¢ thong tin trong cac hoat dong cua S¢.

Noi nhin:

- 86 Théng tin va Truyén théng;
- Lanh dao Sé;

- Céc phong, don vi thuée Sa;

- Trang TTDT Se;

- Luu VT.

Hoang Xuin Thuin
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PHU LUC

UC NHIEM VU THUC HIEN NAM 2020
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