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Cai cach hanh chinh nam 2024

Thuc hién Ké hoach s 249/KH-UBND ngay 29/12/2021 ctia UBND
tinh vé cai cach hanh chinh Nha nuéc tinh Lang Son giai doan 2021 -2025;
Ké hoach s6 04/KH-UBND ngay 09/01/2024 ciia UBND tinh vé cai cach
hanh chinh tinh Lang Son nam 2024, S& Ngoai vu xay dung K& hoach cai
cach hanh chinh (CCHC) nam 2024 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Tiép tuc cu thé hoa trién khai déng b0, toan di€n, c6 hiéu qua cac muc
tiéu, nhiém vu CCHC tai Nghi quyét s6 76/NQ-CP ciia Chinh pha ban hanh
Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh Nha nuéc giai doan 2021-2030;,
Nghi quyét s6 60-NQ/TU cua Ban Thuong vu Tinh ty vé day manh cai cach
hanh chinh Nha nudc trén dia ban tinh Lang Son giai doan 2021-2030, Ké
hoach s6 249/KH-UBND ngay 29/12/2021 ciia UBND tinh vé cai cach hanh
chinh Nha nudc tinh Lang Son giai doan 2021 -2025.

Cai thién va nang cao Chi sé6 CCHC (PAR INDEX), Chi sO hiéu qua
quan tri va hanh chinh cong (PAPI); Chi s6 hai long vé sy phuc vy hanh

chinh cua co quan nha nuéc (SIPAS); Chi sd ning luc canh tranh cép so
(DDCI); Chi so chuyén doi so (DTI) cua So.

Tiép tuc xay dung va ning cao chét luong ddi ngii cong chirc, vién
chtrc ¢6 du pham chat chinh tri, dao dic cong vu, trinh d0, nang luc, ky nang
dap tng yéu cau nhiém vu va tinh than tan tuy phuc vu nhan dan. Nang cao
hiéu qua cong tac phoi hop thuc hién CCHC gitra cac phong chuyén mon,
don vi thudc S& va cac co quan t6 chure ¢o lién quan. Xay dung co quan hoat
dong hiéu luc, hiéu qua, chuyén nghiép.

2. Yéu cau

Truong cac phong chuyén mon, don vi truc thudc can cir vao ndi dung
K¢ hoach va tinh hinh thuc té, trén co s& nguon luc hién c6 trién khai dung,
du, toan dién, dong bg, hiéu qua cac nd1 dung, nhi¢ém vu ctia K& hoach gan
voi1 thuc hién nhi¢m vu chinh tri dugc giao.

Xac dinh cbng tac cai cach hanh chinh la nhiém vu trong tim va
thuong xuyén dé cap uy, 1anh dao S& chi dao tién hanh dong bg, toan dién tai



cac phong chuyén moén, don vi tryc thude So nham nang cao chét luong trong
viéc trién khai nhiém vu CCHC, xéc dinh rd trach nhiém cua nguoi dung dau
co quan So¢ va cac don vi true thude trong qua trinh trién khai.

II. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Cong tac chi dao, diéu hanh, thong tin, tuyén truyén va kiém tra
cai cach hanh chinh.

- Trién khai cac giai phap nang cao Chi s6 CCHC cap so, nganh nim
2024 cua S& Ngoai vu. Xay dung ban hanh kip thoi cac chuong trinh, ké
hoach, cac van ban chi dao trién khai thuc hién cong tdc CCHC va noi dung,
linh vuc cai cach hanh chinh; ddm bao cong tac CCHC dugc trién khai lién
tuc, dong b, hiéu qua.

- Pay manh thong tin, tuyén truyén vé CCHC; néng cao nhén thuc, y
thirc, tinh than trach nhiém Ve y nghia, muc tiéu, tdm quan trong ctia cong tac
CCHC d6i v6i su phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh. Thudng xuyén dang tai,
cap nhat noi dung thong tin hoat dong vé CCHC trén Trang thong tin di¢n tir
cua co quan.

- Thyc hién kiém tra tryc tiép cong tac CCHC trén 30% céc phong chuyén
mon, don vi su nghi€p gan voé1 kiém tra vi¢e thyc hién ky luat, ky cuong hanh
chinh.

2. Cai cach thé ché

- Bam bao 100% van ban quy pham phap luat do S& Ngoai vu tham muu
trinh cdp tham quyén dugc xay dung, ban hanh dang tham quyén hinh thtrc,
trinh tw, thu tuc quy dinh; 100% vin ban quy pham phap luit cip c6 tham
quyén giao quy dinh chi tiét dugc SO Ngoai vu tham muu, trinh ban hanh kip
thoi, tao hanh lang phap 1y dong bo, gop phan nang cao hiéu qua quan ly Nha
nuéc cac linh vuc coéng tac;100% cac van dé phat hién qua theo
ddi thi hanh phap luat linh vuc ddi ngoai dugc kién nghi xir Iy kip thoi. Ra
soat, h¢ thong hoa, kiém tra vin ban quy pham phép luat lién quan dé kip thot
stra doi, bd sung, bai bo hoidc kién nghi co' quan co tham quyén sira doi, bo
sung, bai bo cho phu hop véi thuc tién va quy dinh ctia phap luat hién hanh
(néu co)

- Cir cong chirc tham gia dao tao, bdi dudng cong tac quan 1y nha nudc
lam cong tac phap ché, cong tac tham muu xay dung vin ban quy pham phap
luat.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tiép tuc trién khai thuc hién cac ndi dung Dé &n cai péch thu tuc hanh
chinh tinh Lang Son giai doan 2021-2025 va dinh huéng dén ndm 2030 theo
Quyeét dinh s6 1495/Qb-UBND ngay 28/7/2021 cia Chu tich UBND tinh.



- Xay du’ng va to chirc trién khai thuc hién ké hoach hoat dong kiém
soat TTHC, cai cach TTHC; ké hoach ra soat, danh gia TTHC thudc tham
quyen giai quyet dé Xuat cac by, nganh Trung wong cit giam TTHC, cat
giam thoi han giai quyét, thanh phan hd so khong can thiét, khong hop 1y
(néu co).

- Cong khai TTHC, dia chi tiép nhan va két qua xu 1y phan anh klen
nghi, tién d0, két qua giai quyét TTHC, két qua danh gia viéc giai quyét
TTHC.

- Thyc hién nghiém viéc tiép nhan, giai quyet TTHC theo dung quy
dinh; tang cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh, d6i méi phuong thuc, 18 16i
lam viéc, kién quyét xtr Iy dang theo quy dinh can bd, cong chirc, vién chirc
c6 hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc, tw y dit ra TTHC khong dung quy dinh
hodc dé cham, mudn nhiéu 1an.Kiém tra, danh gia chat luong hoat dong, trach
nhiém cua can b, céng chirc trong vi€e tiép nhan, giai quyét va tra két qua
giai quyét TTHC.

- Hoan thanh ra soat, don gian héa TTHC ndi bd trong co quan hanh
chinh nha nudc trén dia ban tinh giai doan 2022 -2025, thuc thi phuong an
don gian hoa TTHC néi bo theo dung tién do.

- Thuc hién s hoa ho so, két qua giai quyet TTHC theo quy dinh néu
phét sinh ho so giai quyet TTHC thuoc tham quyén giai quyet cia So; dau tu
co sO vat chat, trang thiét bi dé thuc hién tiép nhan, giai quyét TTHC trén moi
truong dién tir khi du diéu kién.

- Khuyén khich can b0, cong chuc, vién chure, nguoi lao dong ctia co
quan tich cuc tham gia thyc hién TTHC truc tuyén va thanh toan khong dung
tién mat bang nhiéu hinh thuc.

4. Cai cach to chirc bd may hanh chinh

- Tiép tuc trlen khai thyc hién Nghi quyét so 04/NQ-CP ngay 10/01/2022
ctia Chinh phu vé ddy manh phan cép, phan quyén trong quan ly nha nudc va
cac quy dinh cta Chinh phu, cac bd, nganh Trung wong v€ phan cap, phan

quyén. Tang cuong doi mdi, cai tién phuong thic 1am viéc nhim ning cao
hiéu luc, hiéu qua hoat dong quan Iy Nha nudc.

- T1ep tuc trlen kha1 thue hién c¢6 hiéu qua cac Nghi quyét caa Trung
uong vé doi moi, sap xép t6 chirc bd may ciia hé théng chinh tri; ra soat, sap
xép, tinh gon t6 chirc bd may co quan theo quy dinh phu hop thuc tién, nang
cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong ctia co quan.

- Thyc hién chuyén doi vi tri cong tac, diéu dong, bo nhiém cong chire,
vién chtrc, phan cong cong tac cho phi hop véi yéu cau nhiém vu.

5. Cai cach che d¢ cong vu

- Nang cao chat luong cong tac danh gia, xép loai can bd, cong chirc,
vién chirc theo quy dinh; nghién ctru tmg dung cong nghé thong tin trong



cong tac danh gid, xép loai nham bao dam cong tac danh gia khach quan,
cong bang, chinh x4ac; tranh hinh thuc; dadm bao tinh thuong xuyén, lién tuc
trong danh gi4 can bd, cong chirc, vién chirc.

- Tang cuong day manh ra soat, quy hoach, chuyén ddi vi tri cong tac,
luan chuyén, b6 nhiém dé ting cuong cing cd, kién toan can bd, cong chirc
dam bao nhiing can bd, cong chirc lam viéc trong co quan cO6 chic nang
phong, chdng tham nhiing phai thuc sy liém chinh, c6 dao dtc, phdm chat
chinh tri, nang luc chuyén moén nghiép vu.

- Thuong xuyén, kip thoi sura d6i, bd sung quy dinh, quy ché lam viéc
pht hop véi thAm quyén quan 1y can bd, cong chire, vién chirc; phat dong
phong trao thi dua thyc hi€n van hdéa cong vu; biéu duong, khen thudng
nhimg tap thé co thanh tich tot va nhiing c4 nhan guong mau, xu 1y nghiém
tap thé, ca4 nhan vi pham quy dinh hodc thuc hién chua t6t van hoa cong vu.

- Tiép tuc kip thoi cap nhap thong tin dir liéu can bg, cong chure, vién
chtrc trén hé thong phan mém quan 1y ho so can bo, ‘cong chire, vién chire tinh
Lang Son, bdo dam thong tin luén dung, du, sach, song.

- Hoan thanh - Hoan thanh xay dung dé an vi tri viéc 1am

- Phé duyét Bé an vi tri viéc 1am 100% cua Sé Ngoai vu va don vi sy
nghi¢p cong 1ap ( Trung tam TTDVDN thudc S6).

6. Cai cach tai chinh cng

- Tiép tuc thuc hién cac quy dinh vé quan 1y tai chinh, ngan sach, tu
chu, tu chiu trach nhiém; day manh hinh thirc phan cap ngan sach, khoan chi
ngan sach trén co so bién ché, nhiém vu chuyén moén dugc giao, dinh muc
theo quy dinh.

- Ra soat va kiém tra ban hanh quy ché quan 1y, st dung tai san cong
cua cac co quan, don vi thuoc pham vi quan ly; t6 chirc thue hién cac quy
dinh vé quan 1y, st dung tai san cong; thyc hién quy dinh vé sap xép lai, xir Iy
nha, dat thudc tham quyén quéan ly; thuc hién tiét kiém, chong lang phi trong
quan ly, st dung kinh phi ctia co quan, don vi; tinh hiéu qué cia vi¢c quan 1y,
su dung tai san cong.

- Quan 1y, diéu hanh dy toan NSNN cila co quan dam bao theo co ché
khoan bién ché, kinh phi hanh chinh va dy toan thu, chi ngan sach duoc phan
bd nam 2024. Tang cudng kiém tra, giam sat, kiém soat chat ché va minh
bach héa chi ngan sach nha nudc; quan 1y chi dung ché do, dung muc dich,
tiét kiém va co hiéu qua, gop phan cai thién diéu kién 1am viéc va thu nhap
ctia d6i ngli CBCCVCLD gan voéi thuc hanh tiét kiém, phong chéng lang phi,
tham nhiing. Thuc hién cong khai, minh bach vé tai chinh, tai san theo quy
dinh.



- Tiép tuc danh gia hiéu qua, tac dong cua Quy ché chi tiéu ndi bd hién
dang ap dung dé tlep tuc stra doi, bd sung Quy ché chi tiéu noi bo cua So cho
pht hop véi yéu cau va tinh hinh thuc té, bao dam viéc cong khai, minh bach
vé tai chinh ngan sach theo quy dinh; thyc hién quan 1y, str dung tai san cong
tai S& theo Quy ché, quy dinh va sira doi, bd sung Quy ché khi can thiét bao
dam theo quy dinh hién hanh.

- Thuc hién céc ché d6 bao céo tai chinh dﬁy du, dung thoi gian theo
quy dinh hién hanh.

7. X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir; Chinh quyén sb

- Tiép tuc trién khai th},rc hiép cé?c n@i dung theo Ké hoach cua Ban
Thuong vu Tinh iy, UBND vé chuyén doi so6 tinh Lang Son.

- Pam bao 100% cac van ban, tai li¢u di, dén dugc xtr Iy trén phan mém
quan ly van ban (trir van ban mat hodc van ban c6 ndi dung bi mat nha nudc
clia cac co quan).

- Téap trung day manh CCHC gan voi tang cuong Ung dung CNTT
trong quan ly va cung cap dich vu cong truc tuyen bao dam rut ngan quy
trinh xur 1y, giam s6 luong va don gian hoa, chuan hoa noi dung hé so, giam
thoi gian va chi phi thuc TTHC. Hoan thanh nhiém vu 1ap ho so luu trit dién
tir theo quy dinh va huéng dan ciia cip c6 tham quyén.

- Quan 1y, van hanh hiéu qua, nang céap, cap nhat kip thoi thong tin trén
Trang TTDT, bao tri, bao dudng thudong xuyen thiét bi tin hoc, trang thiét bi
ha tang cong nghé thong tin dam bao phuc vu st dung hiéu qua cac phan
mém va cong tac chi dao, diéu hanh ctia Lanh dao S6, céng tac chuyén mon
cua cac phong chuyén mon thudc So; thuong xuyén cap nhap thong tin cong
bd bd sung, stra ddi vé TTHC; cap nhat dir lieu dang tai trén Trang TTDT cua
Sé.

(Phu luc cdc nhiém vy trong tam Vé cdi cdch hanh chinh ndm 2024 kém
theo).

I11. TO CHUC THU'C HIEN
1. Van phong

- La dau mdi theo ddi, don dbc, kiém tra viéc thuc hién cac ndi dung
ctia K& hoach CCHC tai cac phong chuyén mén, nghiép vu va don vi thudc
S&; kip thoi bao céo, dé xuat 1anh dao S& nhiing vudng mac, phat sinh trong
qué trinh thyuc hién.

-Tham muu lanh dao S¢ cac giai phap nham nang cao chét lugng cai
cach hanh chinh cua S, cai thién Chi so cai cach hanh chinh cta Sé.

—Tong hop, bao cao tinh hinh cong tac cai cach hanh chinh dinh ky
hang quy, 6 thang, 9 thang , ndm hodc khi c6 yéu cau.



- Pay manh tuyén truyén cai cach hanh chinh, kiém tra viéc trién khai
cong tac cai cach hanh chinh timg don vi truc thudc gan vai siét chat ky luat,
ky cwong hanh chinh, ning cao tinh than trach nhiém cua cong chirc, vién
chure trong thuc thi cong vu.

2. Cac phong chuyén mén va Trung tim Théng tin va Dich vu déi
ngoai

- Trudng cac don vi trong S& t6 chilic quén triét, trién khai cac ndi dung
Ké hoach nay tdi toan thé CCVCLP trong don vi. Phan cong, bd tri cong
chtrc, vién chuc theo doi, thuc hién cac ndi dung kiém soat thu tuc hanh
chinh, cai cach hanh chinh theo noi dung yéu cau Ké hoach nay, chiu trach
nhiém trude Lanh dao S& vé dam bao chit luong va tién d6 nhiém vu CCHC
dugc giao. Thuc hién tot ché do phdi hop bao céo gui Van phong tong hop
theo dung quy dinh.

Tich cuc, chii dong thuc hién va dé xudt cac giai phap dé thuc hién tot
Ké hoach nay ddi voi cac noi dung lién quan dén linh vuc thudc pham vi,
tham quyén quan ly, xir 1y, giai quyét dam bao yéu ciu, tién do va chat luong;
tiép tuc duy tri va diy manh thyc hién Gng dung cong nghé thong tin, cong
nghé so vao xu 1y, giai quyét TTHC kip thoi, hiéu qua va dung quy trinh, quy
dinh.

3. Kinh phi thwe hién nhiém vu cong tac cii cach hanh chinh

Puoc bb tri trong du toan nam 2024 cua S& dugc UBND tinh phan bd
tai Quyét dinh giao chi ti€u ké hoach phat trién kinh té- xa hdi va dy toan
ngan sach nha nudc nam 2024 tinh Lang Son.

Trén day la K& hoach céi cach hanh chinh nadm 2024 cta S& Ngoai vu./.

Noi nhgn: GIAM BOC
- UBND tinh (b/c);

- S6 Noi vu;

- Lanh dao So;

- Cac phong CM, NV;

- Trung tam TT&DVDN;
- Trang TTDT cua So;

- Luu: VT.
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