UBND TINH LANG SON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NGOAI VU Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6:48  /KH-SNgV Lang Son, ngay 02 thang 12 nam 2024
KE HOACH

Chuyén doi sé ctia Sé' Ngoai vu tinh Lang Son nim 2025

Thyc hién Ké hoach s 246/KH-UBND ngay 06/11/2024 cua UBND tinh
Lang Son vé chuyén doi so tinh Lang Son nam 2025, S¢ Ngoai vu xay dung ke
hoach chuyén d6i s6 nam 2025 nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Tiép tuc to chirc thuc hién hiéu qua dam bao hoan thanh cac muc tiéu,
nhi¢m vu giai phap chuyén doi s6 cua nganh dén nam 2025 theo cac néi dung dé
ra tai Nghi quyet so 49-NQ/TU, ngay 28/9/2021 ctia Ban Thuong vu Tinh uy va
Ké hoach s6 226/KH-UBND ngay 18/11/2021 cia UBND tinh.

~ Phoi hop xay dung, phét trién chinh quyén so, kinh té s, xa hoi so, cira
khau so, gop phan thuc day phat trién kinh té - xa hoi, dam bao quoc phong, an
ninh trén dia ban tinh.

2. Muc tiéu cu thé

2.1. Chinh quyén sé

- Duy tri ty 1¢ DVCTT toan trinh, mot phan c6 phat sinh ho so truc tuyen
trén HE thong thdng tin giai quyéet TTHC cua tinh dat trén 95%.

- Duy tri ty 1¢ ho so TTHC tiép nhan, giai quyet qua DVCTT toan trinh,
mot phan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC cuaa tinh dat trén 95%.

- 100% ho so cong viée duoc xi Iy tryc tuyén va ang dung chir ky so
chuyén dung trén moéi treong mang (trir ho so cong viéc thudc pham vi mat).

- Nang ty 18 tai sir dung hd so TTHC dé duoc sé hoa dat tir 50% tro Ién.

2.2. Bdo dam an toan thong tin

- 100% hé théng thong tin dugc xac dinh cap d6 va trién khai phuong an
bao dam an toan thong tin theo cap do.

- Duy tri ti thiéu 90% thiét bi dau cubi duoc cai dit giai phap bao ve.

- Duy tri ty 1& 100% c6ng chrc, vién chirc duoc tuyén truyén, pho bién vé
théi quen, trach nhiém va ky nang co ban bao dam an toan théng tin.

- Duy tri ty 1€ 100% cong chc, vién chuc kiém nhiém cua co quan dugc
dao tao, boi dudng vé an toan thong tin.

1. NHIEM VU

1. Tiang cudng cong tac linh dao, chi dao, diéu hanh; kiém tra, giam



sat hoat dgng chuyén doi s6

Tiép tuc quan trigt cc chu truong, dinh huéng chuyen doi s6 qudc gia va
cua tinh, cy thé hoa trong xay dung cac chuong trinh, ké hoach, nhiém vu cong
t4c ctia So sat vai tinh hinh thuc té ciia co quan. Tang cuong cong tac kiém tra,
giam séat viéc thuc hién g‘ie danh gia chinh xdc nhiing két qua da dat dugrc, chi
ra nhirng noi dung con ton tai, han ché trong cong tac chuyén doi so nham kip
thoi dua ra nhitng phuong an giai quyét dat hiéu qua, tranh lang phi.

2. Thé ché, chinh séach s6

“Ban hanh céc van ban dé chi dao, trién khai, to chuc thyc hién cong téc

chuyén doi so tai co quan; phoi hop véi cac co quan chuyén mon thyc hién yé
soat, d€ nghi stra doi van ban quy pham phap luat lién quan dén cdng tac chuyeén
doi so.

3. Ha tang sé

Pam bio viéc cung cap va nang cao chat lugng duong truyen internet den
cac phong, don vi; van hanh ha tang mang chuyén dung on dinh, an toan, thong
suét, két ndi 03 cap hanh chinh trén co s mang truyén so liéu chuyén ding cua
cac co quan Dang, Nha nu6c, mang dién rong cua tinh, mang [nternet bang rong
dé phuc vu chyyér; doi so. Thuc hién theo 16 trinh chuyén doi IPv4 sang IPv6
cho mang truyen so li¢u chuyén dung dé phuc vu xay dung chinh quyén dién tir,
chuyén doi so

4. Nhan lwc s6

Tiép tuc tricn khai thyc hién cac nhiém vy, giai phap nang cao chat luong
nhan lyc lam cong tac chuyén doi so; tiep tuc ho trg cong chic thyc hién nhi¢m
vu chuyén doi so theo Nghi quyét so 30/2022/NQ-HPND ngay 30/12/2022 cua
HDND tinh Quy dinﬁh chqé do ho trg doi vai can bo, cdng chic, vién chuc thuc
hién n‘hiém vu chuyén doi so trén dia ban tinh Lang Son giai doan 2023-2025;
tao dieu kién cho cong chuc, vién chuc tham gia day du cac 16p boi dudng trén
nén tang so; chuong trinh dao tao ky nang so, chuyén doi so, boi dudng quan tri
mang noi p@ va bao mat, an poén, an ninh théng tin, k§ nang phan tich va xu ly
dix liu, kien trac chinh quyén dién tu thong qua hinh thuc truc tiép cling nhu
cac nén tang hoc truc tuyén OneTouch, Moocs.

5. Phat trién dir liéu sb

Chuan hda dit liéu sb, xay dung, thiét ké lai quy trinh giai quyét cong viéc
dua trén nén tang so; nghién cﬁ:y nang mac do, thyc hi¢n quy trinh giai quyet
TTHC trén mdi trudng dién tu, s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC, luu trir ho
so dién tir trén moi trudng s6 theo quy dinh. Téng cudng tai sw dung thong tin, dit
liéu s6 héa trong tiép nhan, giai quyét TTHC.

6. Pam bao an toan thong tin mang

Xac dinh clp do an toan thong tin va to chic trién khai phuong 4n bao
dam an toan h¢ thong thdng tin theo cap do. Thuong xuyén ra soat, cap nhat dé
dap ung yéu cau thyc tlen va quy dinh vé bao dam an toan hé thdng théng tin
theo cap d6. T chuc trién khai day du cc giai phap bao dam an toan théng tin
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mang; hé thong thong tin trien khai day du phuong an béo dam an toan thang tin
theo cap do.

Phéi hop Véi co quan chuyén mon giam séat, phat hién va xu Iy tin gia,
thong tin vi pham phap luat trén khéng gian mang thudc pham vi quan ly.

T chirc tuyén truyén, nang cao nhan thic va phd bién kién thuc, ki ning
bao dam an toan thong tin cho céng chuc, vién chirc, nguoi lao dong.

7. Chinh phi sé

Tiép tuc sur dung cd hiéu qua hé théng thdng tin, nén tang sé ding chung
cua tinh phyc vu giai quyét cong viéc nhu: H¢ thong quan ly van ban va diéu

hanh, Hé théng thdng tin giai quyét TTHC, Hé thdng hoi nghi truyén hinh truc
tuyén, thu cong vu, phan mém quan ly hd so can bd, danh gia két qua nhiém vu.

Tiép tuc trién khai ching thu s6 ca nhan va co quan, to chic. Tiép tuc
trién khai tich hop chit ky s6 vao céac hé thong thdng tin dung chung cua tinh (h¢
théng quan 1y vin ban va diéu hanh, hé théng thu dién tr, cong thong tin dién tu,
dich vu cong truc tuyén...) nham bao dam tinh phap ly va trao d6i van ban, tai
li¢u an toan trén mdi truong mang; ma rong trien khai ang dung chix ky so trén
cac nén tang di dong de thuan loi cho nguoi su dung.

Trién khai ¢6 higu qua céc hoat dong chuyén doi so gan két chat chg voi
chuong trinh CCHC. Tiép tuc trién khai DVCTT toan trinh va nghién ctu ap
dung thuc hién DVCTT toan trinh/mét phan doi vai cac TTHC thudc thé‘m
quyén giai quyet; tuyén truyén, pho bién chirc nang, tinh nang cua hé thong Nén
tang Tro ly 4o iSee phuc vu nhu cau tra ctu, tiep can thong tin cua to chuc, ca
nhén trong giai quyet TTHC.

Thudng xuyén ra soat, cung cap thong tin trén Trang thong tin dién tir cua
co quan theo Nghi dinh so6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cta Chinh phu.

~ 8.Nang cao nhan thic, tuyén truyén, truyen thong va cac giai phap
day manh chuyen doi so, dam bao an toan thong tin
~ Tiép tyc trién khai dong b¢ cac ngi dung cong tac chuyén doi s6 dam bao
chat lugng, hiéu qua, ding tién do d€ ra; tang cuong cong tac chi dao diéu hanh,
tap trung chi dao ra soat, xac dinh rd nhitng wu diém, han che trong cong tac
chuyén doi so; lam r6 nguyén nhan han che, trach nhiém cua tung ca nhan, don
Vi trong trién vkhaivnhi’ém vu; dé ra cac bién phép cu th{e khac phuc han che dé
cong tac chuyén doi so phai thuc su di vao chiéu sau, thiét thuc, hiéu qua.

Tang cuong ung dung cong nghé théng tin trong cong tac chi dao d,iéu
hanh trén mdi truong mang, tap trung sw dung co6 hiéu qua thu dién tir, h¢ thong
quan ly van ban diéu hanh VNPT-iOffice, dam bao cac van ban dién t do
Ngoai vu phat hanh déu ng dung chir ky so dang quy dinh.

Tiép tuc quan Iy, khai thac higu qua Hé thong co s& dir ligu luu trit dién tur
cua S, nang cap do an toan thong tin doi voi hé thong phan mem quan ly ho
chiéu cong vy, ho chiéu ngoai giao tinh Lang Son.

I11. GIAI PHAP THUC HIEN

1. P4y manh cong tac truyén thong, nang cao nhan thirc, ky ning s,
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tang cwong twong tac véi ngwoi dan, doanh nghiép

Lanh dao céc phong, don vi thuoc So to chic ph6 bién quan triét Nghi
quyét sb 49-NQ/TU va céc Nghi quyét, Quyet dinh, D& an vé chuyén d6i s6 dén
toan the cong chic, vién chac. Thuc hién 1ong ghép, bo sung nhiém vu chuyén
ddi s6 vao g:ac nghi quyet, chién luoc, chwong trinh hanh dong, muc tleu,,nhlem
vu phat trién kinh té - xa hoi, bao dam quoc phong, an ninh cia céac cap, cac
nganh

Thuc hién tuyén truyen, pho bién cac k§ ning s6 co ban nhu: truy cap va
st dung internet, thu dién tur, mua ban truc tuyén, thanh toan dién tir, DVCTT...
va bao dam an toan théng tin gan vai an ninh mang.

Ctr cong chtre, vién chuc tham gia dao tao, boi dudng nang cao ky ndng
s6 thdng qua nén tang dao tao dai tra theo hudng dan cua cap c6 tham quyén.

2. Phat trién nguon nhan luc

Quan tam dao tao, béi‘ dudng, nang cao nhan thire cho doi ngii cdng chure,
vién chue, nguoi lao dong ve chuyén doi so; dao tao, boi dudng chuyén sau cho
do6i ngii cong chuc thuc hién cong tac cong nghé thong tin vé chuyén doi so.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Van ph(‘)ng chu tri, phéi hop véi géc phong, dO’Q vi tham muu thuc hién
co hiéu qua ke hoach nay; theo doi, don doc thyc hién Ke hoach va tong hop bao
céo dinh ky theo quy dinh (truéc ngay 10 caa thang cuoi quy). Chu tri cham
diém cac tiéu chi vé chuyén doi so tai quy dinh xac dinh chi sé CCHC cua co
quan.

2. Giao Trung tam Thong tin va Dich vy di ngoai phoi hgp véi Vin
phong tuyén truyén vé Ké hoach va két qua thuc hién chuyén doi so trén Trang
thong tin dién tr cia co quan.

Trén day 1a Ké hoach chuyén d6i s nam 2025 cia S¢ Ngoai vu./.

Noi nhan:

-SoTTTT,

- UBND tinh (b/c);

- Lanh dao So;

- Cac phongCM,NV;

- Trung tAm TT&DVDN;
- Trang TTDT cua Sé;

- Luu: VT. | Trinh Tuyét Mai
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