UBND TINH LANG SON  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NGOAI VU Doc 14ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 04 /KH-SNgV Lang Son, ngay 2/ thang 01 nam 2025
KE HOACH

Hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh,
cai cach thi tuc hanh chinh cia Sé Ngoai vu nam 2025

Thuc hién Ké hoach sé 16/KH-UBND ngay 16/01/2025 ciia UBND tinh
vé hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh, trién
khai thuc hién co ché mot ctra, mot cua lién thong trén dia ban tinh Lang Son
nam 2025, S¢ Ngoai vu xay dung K& hoach hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh (TTHC), cai cach TTHC nam 2025 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- T6 chtrc trién khai, thyc hién day du, kip thoi va hiéu qua cong tac kiém
soat TTHC, cai cach TTHC trong giai quyét TTHC thudc linh vuc quan 1y cia
S& Ngoai vu. Thuc hién nghiém thc, c6 hi€u qua cac phuong an don gian hoa
TTHC di duogc co quan c6 thim quyén thong qua.

- Tiép tuc nang cao chét luong, ddi méi toan dién viée gidi quyét TTHC
Xac dinh cac giai phap, nhiém vu kiém soat TTHC, cai cach TTHC cu thé trong
niam 2025; nang cao hiéu qua cong tac phdi hop thuc hién CCHC giira cac phong
chuyén mon, don vi thudc So va cac co quan to chire co lién quan dap ung cic
yéu cau nhiém vu cua nganh.

2. Yéu cau

- Thuong Xuyén cap nhat CaC quy dinh c6 lién quan dén TTHC dé phat
hién va dé xuét cap co thAm quyén sta do6i nhung quy dinh TTHC khong con
pht hop, gay khé khin trong qua trinh giai quyét tha tuc TTHC; cat giam t6i da
thoi gian thyue hién d6i véi TTHC thudce tham quyén giai quyét ctia So Ngoai vu.

- Quan tam ra so4t, stra d6i, bo sung TTHC ndi bd trong qué trinh stra doi,
b6 sung van ban quy pham phap luat theo Chuong trinh, ké hoach cua co quan,
don vi, dia phuong.

- Tham muu cong bd déy du, kip thoi TTHC, danh myc TTHC thude tham
quyén cia tinh trong linh vuc d6i ngoai; cong khai minh bach céc thong tin vé
TTHC trén Co so dit liéu qudc gia vé TTHC va bang nhiéu hinh thirc dé tao diéu
kién thuén loi cho c4 nhan, t chirc tiép can, thuc hién va gidm sat viéc thuc hién
TTHC.
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- Nang cao chét luong tiép nhan hd so, giai quyét va tra két qua cua So.
Tiép nhan va xtr 1y kip thoi nhiing phan 4nh, kién nghi ctia c4 nhan, to chic vé
cac quy dinh TTHC; kip thot chan chinh nhitng hanh vi vi pham cuia can bg,
cong chirc, vién chirc trong qua trinh giai quyét TTHC.

- Thuc hién ché @6 thong tin bao cdo day du, kip thdi theo dung quy dinh
hién hanh.

II. NOI DUNG THUC HIEN
So " NI Pon vichi | Don vi Thoi gian
TT Noi dung cong viéc tr phf')i hop Thuc hién
Xy dung viin ban trién khai, thwe hién cong tac kiém soat TTHC va thuc
|  hién P& an cai cich TTHC tinh Lang Son giai doan 2021-2025 va dinh
huwéng dén nim 2030 trén dia ban tinh
Xay dyng Ké hoach, vin ban
trién khai thyc hién cong tac Van phong Céac phong, | Thuong xuyén
1 | kiém soat TTHC ’Vé cac noi 35 don vi trong nﬁm, theo
dung lién quan dén coOng tac thudc S& y€u cau
Cai cach TTHC tai co quan.
I Bio dam chat lwong xay dung, dianh gia tac dong TTHC trong du thio
van ban quy pham phap luat
Xay dung dé nghi xay dung va | Don vi Thanh tra
du dn, di thio VBQPPL cOquy | duge gido || 86, VAN | gy, gy g
1 d{nh veé TTHC., danh gid t?c chu tri xay phong\Sor, dugc giao néu
dong TTHC khi duoc giao xdy | dungdy | cac phong, ohat sinh
dung quy dinh vé TTHC (néu thao don vi lién
phét sinh) VBQPPL quan
Tham gia gop y kién ddi véi .
, | cic dy thio van ban quy pham | van phong Cag PhONG, | i duoe 1y ¥
phap luat quy dinh vé TTHC S& onvih kién
(néu Cé) thUOC Sé
i Cong bd, cong khai TTHC; xdy dung, phé duyet quy trinh ngi b theo co
ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC
Kip thoi xdy dung du thao
Quyét dinh céng bd TTHC,
danh muc TTH(;, Quy trinh noi Cic Sau khi nhan ,
bd theo co ché mot cura, mot | Van phong \ duogc Qb cong bo
1 ) ca X h phong, don A s
cua lién thong trong glal quyeét SO . cua B9, nganh
TTHC thudc tham quyen giai Vi Trung uong
quyét cia SO0 (néu co phat
sinh)




Kiém tra chat lugng dy thao

I . A A . Cac
| Guyét dinh cOng bo, phé duyet | Van phong | oo o | i oo phat sinn
quy trinh ndi by (n€u c6 phat SO vi
sinh) :
Cap nhat, dang tai cong khai A
kip thoi TTHC dd duge Chu t;g‘:]”gﬁtr?r\'/‘a Cc phong. | 11 v
3 | tich UBND tinh cong bd 1én Co | oMYA gon  vi| OO KW
Y i 1en L. Z ,. | dich vu do1 o s dinh cong bo
so dir liéu Quoc gia (n€u phat . thudc So
sinh) neoat
Ay dl_‘mg va cap 1 h’qu ql.qp th(;n g . Céc phong, | Khi co Quyét
quy trinh dién to giai quyét | Van phong : . R n
4 A T1a A o \ don vi | dinh phé duyét
TTHC trén H¢ thong thong tin So thude S& uv trinh 061 bé
giai quyéet TTHC cua tinh i wy T
Niém yét, cong khai day du
o A 2 A p \
IQWO.A) Tl:HC thu?c tham quyén | phong Céc phongj Thuong Xuyén
5 | gidi quyét cua S¢ tai tru s& co S5 don Vi trone nim
quan S¢ va cap nhat day dua trén thudc So £
Trang thong tin dién cua S&
Duy tri két ndi thong sudt giita Trr#gr? t?ir:
Trang tin dién tr cua S& va . .g Céc phong, . R
2 PR va Dich vu .|  Thuong xuyén
6 | Cong Thong tin dién tir cta tinh e don vi -
g y e 1ea L. doi A s trong nam
voi Co so dir liéu Quodc gia ve e thudc So
TTHC ngoai,Van
phong S&
IV | Rasoéat, danh gia quy dinh, TTHC
Xay dung Ké hoach ra soat, | Vian phong | Cac phong, A
1 | danh gia quy dinh, TTHC nim | S&,Phong | donvi Tmngz%uzysl ham
2025 LS-HTQT | thudc S&
Trién khai thuc hién ra soat quy Ve}n phf) ng | Cac phOTlg, Theo Ké hoach ra
2| dinh, TTHC 50, phong |~ don vi soat
T LS-HTQT | thudc So
Kiém tra, danh gia, tong hop VE}H ph? ng | Cac phO!’lg, Theo Ké hoach ra
3 két qua ra soat S0, phong don vi soat
a LS-HTQT | thudc So
Xay dung du thao Quyét dinh
va Atrlnh AChu At;ch UBND tinh Van phong Céac phorlg, Theo K& hoach ra
4 | phé duyét, thong qua phuong 5 don vi SOt
an don gian héa TTHC (néu thudc S&
phat sinh)
v Ra soat, hoan thanh phé duyét phwong an don gidn hoa TTHC ngi b{

trong co quan




Ra soat, trinh phé duyét cac php nd Thefo K& hoach
. . . g . chuyén s0 243/KH-
phuong an don gian hoéd theo | Van phong . X
1| ding quy trinh va tién 46 qu S6 mon, don | UBND ngay
g > qwy vitrge | 02/12/2022 ciia
: thuoc S& UBND tinh
T6 chirc thue hién co ché mét cira, mdt cira lién théng (S Ngoai vu khéng
Vi P £ RS
thuc hién co ché mot cira, mot cua lién thong)
VII Nang cao chit lwong gidi quyét TTHC, diy manh thwc hién TTHC trén
moi treong dién tir
Thue hién tiép nhan ho so, giai |  Phong Cac
1 quyét, tra két qua gié}i quyet | LSHTQT, |phong, don| Thuong xuyén
TTHC theo dtng quy trinh, quy | Van phong vi truc trong nam
dinh So thuoc So
Thuc hién quy trinh giai quyét < \
TTHC trong ndi bd co quan, Vglépilgsg Céc
don vi mét cach khoa hoc, bao L phong, don | Thuong xuyén
2 i ~ .~ .| phong, don : <
dam nhanh, gon, thuan tién, rut Vi chd au Vi1 truc trong nam
ngan thoi gian thuc hién choca | .~ 9 yA thuoc So
A A 1 trinh no1 bd
nhan, to chirc
Tang cuong ung dung cong | . \
ngh¢ thong tin trong giai quyet Va;h%};]()ng’ Céc
TTHC; Day manh tuyén truyén, LSHT CSJT phong, don | Thuong xuyén
huéng dan viéc thuc hién A vi truc trong nam
A .~ | Trungtam R
TTHC trén mdi trudong dién ti, thuoc So
AN TT&DVDN
thanh toan dién tu.
Tang cuong trach nhiém phéi
hop gitra cac co quan c6 tham .
quyén trong giai quyét TTHC; Phong ‘Cac \ A
thuc hién phuong thuc phdi | LSHTQT, php ne, gon Thuong xuyent
& A 21 A s y . vi c0 lién trong ndm
hop ti€p nhan, tra két qua giai | Van phong uan
quyét TTHC qua duong buu g
chinh
VIII | Thuc hién cong tac truyén thong phuc vu kiém soiat TTHC
Tuyén truyén, nang cao y thirc .
i TA A . o Cac
cua can bo, cong chirc, vién Vian phon hong, don | Thuong xuyén
1 |chic vé cong tac cai cach puong | pnong, g xuy
. R . S& vi ¢ lién trong nam
TTHC ndi chung, cong tac uan
kiém sodt TTHC ndi riéng a
Thyc hién tuyén truyén bang
cac hinh thic da dang nhu: Cac
9 Tuyén truy.én, pho bién trén Cé? Vian phong | phong, don | Thudong xuyén
phuong tién thong tin dai SG vi ¢6 lién trong ndm
ching; pand, bang rén, ap quan

phich, to roi, to gap ...
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Kiém tra, kiém soat viéc thwc hién TTHC; cai cach TTHC; co ché mot

IX cira, mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC
Xay dung ké hoach kiém tra .
A A 2 . Cac
viéc thuc hién kiém soat Van phong | phong, don Trude
1| TTHC, cai cich TTHC trong| ~ gy vicolien |  15/02/2025
S¢ cung véi cong tac ki€ém tra uan
ky ludt ky cuong hanh chinh q
T6 chuc kiém tra, kiém soat Cac
viéc thuc hién TTHC tai céc < \ . \ A
. . .4 _.,. | Vanphong | phong, don| Thuongxuyén
2 | don vi, phong truc tiép giai SG vi ¢6 lién trong nim
quyét TTHC theo linh vuc cua " quan &
cua S& q
X | Tiép nhén, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh
Tiép nhén, nghién cru va phan Van phong
loai cac phan anh, klen nghi cua Thanh tra Sq vacat | . o phin dnh,
1 |ca nhan, to chic vé quy dinh 35 phong, don Kién nohi
han}} chinh thudc pham vi, tham vi ¢0 lién gt
quyén quan ly cia S& Ngoai vu guan
Tiép nhan, tham muu, dé xuat < \
N 4 R A o 1s Vian phong
nguoi co tham quyén xu ly cac 6 VA ce
9 phan anh, kién nghi cta ca nhan, | Thanh tra hone. don | Khics vipham
t6 chirc vé thuc hién khong dung S& Phone, & phe
vi ¢0 lién
hodc vi pham quy dinh vé kiém uan
soat TTHC. a
X 1y phan anh, kién nghi cia ca 5 .
nhan, 0 chic vé& quy dinh hanh Van phong
chinh dugc chuyén dén; cdp nhat | Thanhtra | >0 Y24 | Kpi oo phn énh,
3 | két qua xit Iy trén hé théng theo 5 phong, don Kién nghi.
: vi ¢0 lién :
quy dinh.
quan
X1 | Kién toan hé thong cin b, cong chirc 1am diu moi kiém soat TTHC
Tham muu kién toan cong chirc . .
lam dau méi thye hien nhiém | van phong | S PN | Khi o6 sy thay
1| vu kiém soat TTHC thudc So. 3 don vi c6 adi
lién quan
X1l | Tham gia tip huén, hdi thio
Tham gia tap huin nghiép vu,
bdi dudng cong tac kiém soat Cac
TTHC, cai cach TTHC, cac 16p | Van phong .
~ % X ~ A , , ~ phOl’lg, don e A A
1 | tap huan, boi dudng nghiép vu | S0, can b vi cb lien Khi ¢6 yéu cau
kiém soat TTHC, cai cach | dau moi ‘quan

TTHC.




X111 | Ché d6 thong tin, bdo cao

B4o cdo cong tac kiém soat thu
tuc hanh chinh, thuc hién co ché

mot cﬁ:f'{, m@tqcfra Iler] thong,va Pinh ky hang quy,
1 thuc hién thi tuc hanh chinh ) 5 _
trén moi truong dién tir (theo | | G 1 ndm hogc
quy dinh tai Théng tu sb Vin p}long phong, dg’n dot xuét theo yéu
01/2020/TT-VPCP) So vi ¢6 lien cAu
, | Nhap liéu bio cao dién tir theo quan
quy dinh.
3 | Béo cdo cai cach TTHC dinh ky Egr’flgky hang

III. TO CHUC THUC HIEN

1. Can cur vao chuc nang, nhiém vu dugc giao va ndi dung cua ké hoach
nay, Van phong S¢ cung cac phong chuyén mon, nghiép vu va Trung tdm Thong
tin va Dich vu ddi ngoai chit dong phdi hop trién khai t6t cac ndi dung cua ké
hoach thudc linh vuc ctia cac phong phu trach, chi dong nghién ctru dé xuét, xay
dung, bo sung chuong trinh nhiém vu cong tac ra soat, thong ké cac can ctr quy
dinh ma1 ban hanh trong nam va td chire thuc hién co hiéu qua theo ké hoach.

2. Giao Vin phong S& chiu trach nhiém tong hop, theo ddi, don déc trién
khai thyc hién ké hoach nay va dinh ky tong hop bao cao theo quy dinh./.

Noi nhdn:

- Vin phong UBND tinh;
- Lanh dao So;

- Cé&c phong CM, VN;

- Trung tam TTDVDN;

- Trang TTDT cua S&;

- Luu VT.
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