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KẾ HOẠCH 

Triển khai thực hiện Quyết định số 1012/QĐ-TTg ngày 20/9/2024 của Thủ 

tướng Chính phủ ban hành Kế hoạch hành động chuyển đổi số hoạt động chỉ 

đạo, điều hành của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ trực tuyến và dựa trên 

dữ liệu giai đoạn 2024 - 2025, định hướng đến năm 2030 và nâng cao hiệu quả 

hoạt động của Trung tâm thông tin chỉ đạo, điều hành của UBND tỉnh (IOC) 

 

 

Thực hiện Quyết định số 1012/QĐ-TTg ngày 20/9/2024 của Thủ tướng 

Chính phủ ban hành Kế hoạch hành động chuyển đổi số hoạt động chỉ đạo, điều 

hành của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ trực tuyến và dựa trên dữ liệu giai 

đoạn 2024 - 2025, định hướng đến năm 2030; Kế hoạch số 277/KH-UBND ngày 

29/12/2024 của UBND tỉnh ban hành Kế hoạch triển khai thực hiện Quyết định 

số 1012/QĐ-TTg ngày 20/9/2024 của Thủ tướng Chính phủ ban hành Kế hoạch 

hành động chuyển đổi số hoạt động chỉ đạo, điều hành của Chính phủ, Thủ 

tướng Chính phủ trực tuyến và dựa trên dữ liệu giai đoạn 2024-2025, định 

hướng đến năm 2030 và nâng cao hiệu quả hoạt động của Trung tâm thông tin 

chỉ đạo, điều hành của UBND tỉnh (IOC). Sở Ngoại vụ xây dựng kế hoạch triển 

khai thực hiện như sau: 

I. MỤC TIÊU 

1. Mục tiêu chung  

- Triển khai các nhiệm vụ, giải pháp tại Kế hoạch số 277/KH-UBND ngày 

29/12/2024 của UBND tỉnh theo chức năng, nhiệm vụ của cơ quan bảo đảm phù 

hợp với tình hình thực tế. 

- Phối hợp với các cơ quan chuyên môn cập nhật thông tin, nâng cao hiệu 

quả hoạt động của Trung tâm thông tin chỉ đạo, điều hành của UBND tỉnh 

(IOC), ứng dụng công nghệ hiện đại nhằm tăng cường công tác tham mưu, tổ 

chức hoạt động; theo dõi, giám sát, đánh giá, đo lường việc thực hiện các nhiệm 

vụ, mục tiêu phát triển kinh tế - xã hội dựa trên dữ liệu số.  

2. Mục tiêu cụ thể 

a) Đến năm 2025 

- Phối hợp cung cấp thông tin góp phần phấn đấu 100% các thông tin, dữ 

liệu được tích hợp, kết nối, chia sẻ với Trung tâm IOC. 

b) Đến năm 2030 

- Phấn đấu 100% các chỉ tiêu thống kê liên quan đến các lĩnh vực của Sở 

Ngoại vụ được cung cấp phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành dưới dạng dữ liệu số. 
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II. NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP CHỦ YẾU 

1. Về công tác hoàn thiện thể chế, cơ chế chính sách 

- Phối hợp với các cơ quan chuyên môn rà soát thể chế để cấp có thẩm 

quyền ban hành các chỉ tiêu phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành của tỉnh trên 

môi trường điện tử, trong đó ưu tiên các chỉ tiêu cơ bản về phát triển kinh tế - 

xã hội của tỉnh. 

- Rà soát, đơn giản hóa, tái cấu trúc quy trình giải quyết công việc, theo 

dõi, kiểm tra, giám sát phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành của lãnh đạo Sở trên 

môi trường điện tử để tạo thuận lợi trong việc thu thập, tạo lập dữ liệu số và kết 

nối, chia sẻ thông tin dữ liệu phục vụ chỉ đạo, điều hành. 

2. Phát triển dữ liệu số, thúc đẩy kết nối, chia sẻ phục vụ chỉ đạo, điều hành 

- Tạo lập, kết nối, chia sẻ, tổng hợp, phân tích, đánh giá, giám sát chất 

lượng thông tin, dữ liệu các chỉ tiêu phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành. 

- Xây dựng, phát triển các cơ sở dữ liệu dùng chung, chuyên ngành của Sở; 

kết nối, tích hợp, chia sẻ với kho dữ liệu tổng hợp phục vụ công tác chỉ đạo, điều 

hành của UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh trên môi trường điện tử. 

3. Xây dựng, triển khai các kịch bản chỉ đạo, điều hành trực tuyến 

Xây dựng, triển khai các kịch bản chỉ đạo, điều hành trực tuyến phục vụ 

UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh về họp, làm việc, kiểm tra, thị sát trực tuyến 

các công trình, và các vấn đề phát sinh theo yêu cầu về chỉ đạo, điều hành của 

UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh. 

4. Bồi dưỡng, phát triển nhân lực 

Phối hợp với cơ quan chuyên môn triển khai xây dựng chương trình tập 

huấn, bồi dưỡng kiến thức về thu thập, quản trị, phân tích dữ liệu, bảo đảm an 

toàn thông tin mạng gắn với hoạt động chỉ đạo, điều hành của lãnh đạo cho đội 

ngũ cán bộ, công chức. 

5. Bảo đảm an toàn thông tin, an ninh mạng 

Phối hợp với cơ quan chuyên môn rà soát, kiểm tra, đánh giá và triển khai 

các giải pháp an toàn thông tin mạng của hệ thông thông tin, cơ sở dữ liệu phục 

vụ công tác điều hành của Sở. 

III. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Giao Văn phòng là đầu mối đôn đốc các đơn vị thực hiện Kế hoạch này 

và định kỳ tổng hợp, báo cáo kết quả thực hiện lồng ghép với báo cáo chuyển 

đổi số của cơ quan. 

2. Theo chức năng, nhiệm vụ của các đơn vị, Trưởng các phòng chuyên 

môn, nghiệp vụ tổ chức triển khai thực hiện các nhiệm vụ được giao tại Mục II 

Kế hoạch này. Chỉ đạo công chức, viên chức tăng cường sử dụng thông tin trên 
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Trung tâm IOC để khai thác thông tin, phục vụ công tác lãnh đạo, chỉ đạo và tham 

mưu đối với các lĩnh vực ngành phụ trách. 

- Thông tin tuyên truyền, phổ biến về công tác hiện đại hóa phương thức 

chỉ đạo, điều hành của UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh, lãnh đạo Sở trên môi 

trường điện tử. 

Trên đây là Kế hoạch Triển khai thực hiện Quyết định số 1012/QĐ-TTg 

ngày 20/9/2024 của Thủ tướng Chính phủ ban hành Kế hoạch hành động chuyển 

đổi số hoạt động chỉ đạo, điều hành của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ trực 

tuyến và dựa trên dữ liệu giai đoạn 2024 - 2025, định hướng đến năm 2030 và nâng 

cao hiệu quả hoạt động của Trung tâm thông tin chỉ đạo, điều hành của UBND tỉnh 

(IOC) của Sở Ngoại vụ./. 
 

Nơi nhận: 
- UBND tỉnh; 

- Sở TTTT; 

- Lãnh đạo Sở; 

- Các phòng CM, NV; 

- Trung tâm TTDVĐN; 

- Trang TTĐT; 

- Lưu: VT. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Trịnh Tuyết Mai 
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