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Cii thién, nang cao Chi s6 danh gia niing lwc canh tranh (DDCI) nim 2026

Thuc hién Cong van sé 79/UBND-KTTH ngay 12/01/2026 ciia UBND tinh
vé viéc trién khai thuc hién cac khuyén nghi cia Pon vi tu van DDCI tai Hoi nghi
cong bd B chi sé6 DDCI nam 2025 va Ké hoach cia UBND tinh vé khic phuc cac
han ché trong viéc trién khai DDCI ndm 2025 va ké hoach thyc hién ndm 2026, S&
Ngoai vu xay dung K& hoach cai thién ning cao chi sb ning lyc canh tranh (DDCI)
nam 2026 v61 nhiing ndi dung nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Xay dung va trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac giai phap nhim tiép tuc
cai thién, nang cao chi s6 ning luc canh tranh cua S&, gop phan vao nang cao chi sb
nang lyc canh tranh cép tinh; cai thién cac tiéu chi duge danh gia va nang cao cac
chi s6 thanh phan khac phuc t6i da nhimg han ché, ton tai va tao 1ap moi truong
thuan loi, ciing ¢ niém tin, su dong thuan va tham gia tich cuc cua cong dong
doanh nghiép vao su phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.

- Xac dinh 16 cac han ché va nguyén nhan dan dén viéc giam dié‘m mot sd
Chi s6 thanh phan cua Chi s6 DDCI trong nam 2025; lam rd nhiing van dé ma cong
dong doanh nghiép trong tinh da phan anh va kién nghi thong qua khao sat DDCI.

- Nang cao nhan thirc, phat huy vai tro trach nhiém cuta ting lanh dao, cong
chtrc, vién chuc trong viéc thuc hién nhiém vy lién quan dén cai thién céc chi sd
DDCI; khic phuyc tinh trang tho o, thiéu dong lyuc d6i méi, sang tao, dun day trach
nhiém trong cong tac lanh dao, chi dao va té chuc thuc hién nhiém vy, ‘phat huy
val tro cua nguoi ding dau co quan S& va cac don vi trong SO nham d6i méi va
nang cao chat lugng diéu hanh.

2. Yéu cau

- Thuc hién ddng bd cac giai phap cai thién, nng cao cac chi sé DDCI gin
v6i tham muu trién khai chuong trinh, ké hoach cong tac trong tAm nam 2026 cua
S&. Trién khai cac nhiém vu hd tro doanh nghiép, nguoi dan va cac to chure kinh té
thao g& kho khan trong linh vuc xuat, nhap khau, mo rong thi truong qudc té; trao
d6i cung cép céac thong tin, chinh sach, tinh hinh kinh té - x& hoi trong khu vyc va
quéc té kip thoi, hiéu qua, dap ung nhu cau doanh nghiép.

- Cac phong chuyén mon, don vi ¢6 trach nhiém thuong xuyén phoi hop véi
cac don vi co lién quan trién khai thyc hién cac nhiém vu, giai phap cu thé de cai
thién diém céc chi s6 thanh phan nhat 1 cac chi s6 thip va chiu trach nhiém vé cac



chi tiéu thanh phan thudc linh vuc cong tac chuyén mon dugc giao. Thi dua, ning
cao chat luong tham muu, thyc hién nhi€ém vu cia cac phong chuyén mon, don vi
truc thudc gfm v6i thyc hién ky luat ky cuong hanh chinh; kip thoi nim thong tin,
kiém tra, xtr Iy cac phan anh vé hoat dong cong vu va hd trg doanh nghiép cia Sa,
xu Iy nghiém cac truong hop co biéu hién thiéu trach nhiém, tiéu cuc, nhiing nhidu
khi tiép xuc, 1am viéc, hd trg ngudi dan va doanh nghiép.

II. PANH GIA KET QUA DDCI NAM 2025
1. Két qua vi tri xép hang

Nam 2025 So Ngoai vu xép vi tri 18/19 (thlsl(f)c nhom cuéi) trong Khdi S&
ban nganh (SBN) véi tong diém 79.80, giam 0.37 di€m so vdi ndm 2024.

2. Két qua, danh gia vé cac chi s6 thanh phan
a) Két qud cdc chi sé thanh phan DDCI nim 2025 ciia S¢ Ngoai vu:

STT Chi s6 thanh phén Piém sb Xép hang Nhém
1 | Gia nhép thi truong 7.95 18 Cudi
o | Tinh minh bach va du 7.96 18 Cubi
liéu mo

3 | Chiphikhong chinh 8.12 16 Giita
thire

4 | Chi phi thoi gian 8.02 18 Cubi

5 | Canh tranh binh dang 7.86 18 Cudi

6 | Ho tro doanh nghiép va 7.97 18 Cubi
khéi nghi¢p

7 | Hoi nhap quéc té 7.89 18 Cudi

3 Tinh ndng dong va sang 809 18 Cudi
tao

o | Phdp quyén va the che 8.02 16 Giita
hién dai

1o |Doimoisang taova 8.06 18 Cubi
chuyén doi so

1 Ph?t trién kinh té tu 785 13 Cudi
nhan

(S6 liéu theo Bdo cdo DDCI cua tinh niam 2025)
b) Pdnh gid cdc chi sé:

Két qua DDCI cta S¢& Ngoai vu nam 2025 dugc danh gid theo 11 chi )
thanh phan, trong do:




- Ghi nhin 05 chi so6 trén 8 diém bao gom:

+ Chi s0 Chi phi khong chinh thirc: dat 8.12 diém, xép hang 16/19 (thudc
nhom gitta) trong Khoi SBN, tang 1.25 di€m so vdi nam 2024.

+ Chi s6 Chi phi thoi gian: dat 8.02 diém, xép hang 18/19 (thudc nhém cudi)
trong Khoi SBN, gidm 1.08 diém so véi nam 2024.

+ Chi 56 Tinh ning dong va sing tao: dat 8.09 diém, xép hang 18/19 (thudc
nhom cuoi) trong Khoi SBN, tang 0.08 diém so chi s0 “Tinh nang dong va hiéu lyc
cua SBN” nam 2024.

+ Chi 56 Phdp quyén va thé ché hién dqi: dat 8.02 diém, xép hang 16/19
(thudc nhém gitra) trong Khoi SBN, tang 0.35 diém so chi s0 “Thiet ché phap ly va
an ninh trat ty” nam 2024.

+ Chi s6 t?éi maoi sang tao vd chuyén doi Sé’.'qdat 8.06 diém, )gép hang 18/19
(thuéc nhém cudi) trong Khoi SBN, giam 0.87 diém so chi s6 “Ung dung cong
nghé thong tin”” nam 2024.

- Ghi nhan 06 chi s6 duéi 8 diém bao gdm:

s Chi sé: Gia nhap thi truong: dat 7.95 diém, xép hang 18/19 (thudéc nhom
cudi) trong Khoi SBN.

+ Chi sé', Tinh minh {)ach va dir lieu mé:q dat 7.96 d,iém, xép hang 18/19
(thugc nhom cudi) trong Khoi SBN, giam 0.39 diém so chi 80 “Tinh minh bach va
tiep can thong tin” nam 2024.

- tCh so”: Canh tranh binh dang: dat 7.86 diém, xép hang 18/19 (thuéc nhém
cuoi) trong Khoi SBN, tang 1,46 so véi nam 2024.

+ Chi s6 Ho tro- doanh nghiép va khoi nghiép: dat 7.97 ,diémz xép hang
18/19 (thudc nhom cudi) trong Khoi SBN, tdng 0.01 di€ém so chi s6 “Ho tro doanh
nghiép” nam 2024.

~ + Chi s6 Hpi nhdp quoc té: dat 7.89 diém, xép hang 18/19 (thudc nhom
cuoi) trong Khoi SBN.

+ Chi s6 Phat trién kinh 1é tu nhan: dat 7.85 diém, xép hang 18/19 (thudc
nhom cudi) trong Khoi SBN.

¢) Cdc nhin xét, dé xudt tir don vi tw vin DDCI

S Ngoai vu 1a don vi c6 diém DDCI nim 2025 dat 79,80 diém, thudc nhoém
diém trung binh thap so véi mit bang chung cac s, ban, nganh. Két qua nay phan
anh dGng dic thu hoat dong ctia S& v6i pham vi chuyén mén hep, ddi twong phuc
vu doanh nghiép khong 16n, song dong thoi ciing cho thay con nhiéu du dia dé S
nang cao vai tro trong cai thién moi truong dau tu, kinh doanh va hd trg doanh
nghiép trong bbi canh hoi nhép.

Piém manh cia S& Ngoai vu thé hién trude hét & cac chi sd chi phi khong
chinh thirc, tinh niang déng va sang tao, d6i méi sang tao va chuyén doi sb, chi phi
thoi gian - déu dat muc t6t. Doanh nghiép danh gia twong ddi tich cuc vé tinh liém
chinh, viéc kiém soat chi phi ngoai quy dinh va tinh than trach nhiém cta doi ngii



can bd. Vai tro chi dao cua 13nh dao S& duge thé hién ¢ su chu dong trong chén
chinh ky luat hanh chinh, cai tién phuong thic 1am viéc va tng dung cong nghé
thong tin trong xur Iy hd so. Thoi gian giai quyét cac thu tuc lién quan dén linh vuc
ngoai vu nhin chung bao dam dtng han, khong gy anh hudng 16n dén hoat dong
cua doanh nghiép.

Bén canh d0, cac chi sd vé phap quyén va thé ché hién dai cling dat murc kha,
cho thay viéc ban hanh va thuc hién cac quyét dinh hanh chinh co ban c6 can cu
phép 1y 13 rang, bao dam dang quy dinh. Pay 1a nén tang quan trong gitp doanh
nghiép yén tdm khi thuc hién cac th tuc lién quan dén ngudi nudc ngoai, hoat
dong ddi ngoai hodc hop tac quéc té.

Tuy nhién, diém yéu cua S& Ngoai vu thé hién kha 15 & céac chi sb lién quan
truc tiép dén vai tro dong hanh cung doanh nghiep, nhu hd tro doanh nghiép va
khoi nghiép, tinh minh bach va dir liéu mo, gia nhép thi truong, hi nhép quoc té,
canh tranh binh dang va phat trlen kinh té tu nhan, voi muc diém déu dudi 8. Pang
chu ¥, chi sd hoi nhdp quoc té - linh vuc cot 161 cua SO - chua dat ky vong cua
doanh nghiép, cho thdy cac hoat dong hd trg doanh nghiép tiép can thong tin, két
ndi dbi tic nude ngoai, xtc tién hop tac qudc té con han ché va chua that st lan toa.
Doanh nghi¢p chua cam nhan r6 vai tro chu dong cua S¢ trong két nbi doanh
nghiép dia phuong véi cac chuong trinh, mang ludi hgp tac quoc té, doanh nghiép
FDI hay chudi gia tri toan cau. Viéc cong khai thong tin, dir liéu chuyén sau phuc
vu doanh nghiép ciing chua that su thuan tién, d& tiép can.

pé khac phuc cac han ché va nang cao két qua DDCI trong thoi glan to1, SO
Ngoai vu can tap trung vao mot sO giai phap trong tam. Trudc het can nang cao
vai tro chu dong trong hd tro hoi nhap qudc té, coi doanh nghiép 1a d01 tuong phuc
vu quan trong, khong chi gioi han ¢ hoat dong 1 tan, d01 ngoai truyén théng. Thir
hal can tang cuong cung cap thong tin vé hop tac quoc te thi tru’ong nudc ngoai,
t6 chirc quéc té, co hoi xic tién dau tu, thuong mai dudi dang dé tiép can, cap nhat
thudng xuyén trén méi truong s6. Thir ba, can ddy manh phdi hop véi cic sd,
nganh lién quan trong thu hat dau tu, hd trg doanh nghiép FDI va két nbi doanh
nghiép dia phuong voi ddi tic qudc té. Bén canh d6, cin nang cao hon nita chat
lugng hd trg doanh nghiép thong qua ddi thoai, tu van, hudng dan cu thé, tranh tinh
trang hd trg mang tinh hinh thic. Cudi cling, can tiép tuc bdi dudng k¥ ning
chuyén mon, ngoai ngir, k§ ning giao tiép va tinh than phuc vu cho ddi ngii can bo,
bdo dam su linh hoat, than thién va chuyén nghiép trong xur Iy cong viéc.

I11. GIAI PHAP CAI THIEN NANG CAO CHI SO DDCI NAM 2026
1. Chi s “Gia nhdp thi trwong”

- Noi dung: Tiép tuc quan triét tinh than chinh quyén phuc vu, lay doanh
nghi¢p lam trung tdm phyc vu. Cac thong tin huong dan can duoc cung cap kip
thoi, cong khai rd rang, d& tiép can, tra ctru. Nang cao su than thién, tinh than chu
dong hudng dan, thai do phuc vu cia can bo, cong chirc, vién chic S&, han ché tdi
da tinh trang phat sinh chi phi ngoai quy dinh.

- Thuc hién:



+ Phong Hop tac quéc té - Van phong chu tri phdi hop véi cac phong, don vi
thudc S& thudng xuyén tham muu t6 chic quan triét cac ndi dung thong tin vé chinh
quyén phuc vu, ldy doanh nghiép lam trung tim phuc vy; xay dung ké hoach kiém
tra ky luat, ky cuong hanh chinh cong vu; giam sat viéc thuc hi¢n ndi quy, quy ché,
van hoa cong vu... don dbc tién d6 thuc hién nhiém vu theo ké hoach, dic biét 1a cac
cong viéc lién quan dén hd tro, phuc vu cong dan, t6 chirc, doanh nghié¢p. Panh gia,
chi ra cac giai phap cu thé sau mdi cudc kiém tra dé kip thoi diéu chinh, xir 1y khi phat
hién dau hiéu nhiing nhiéu, gy phién ha cho doanh nghiép (néu co).

+ Trung tAm Théng tin va Dich vu dbi ngoai nghién ctru, tham muu ning cao
chét lugng, tinh ti¢n dung ctia Trang Thong tin di¢n tr So; d.'fly manh chuyén ddi sb
trong d6i mdi hinh thirc thong tin hai chiéu, tiép can, hd tro, gidi thiéu quang ba doanh
nghiép; niém yét cong khai, minh bach, dung quy dinh cac hinh thic dich vu dbi
ngoai theo chirc nang gan véi bang gia dich vu lién quan (néu co)

2. Chi s “Tinh minh bach va dir liu mé”

- Noi dung: Tang cudng minh bach thong tin chinh sach thu hat dau tu trén
Trang Thong tin dién tir S& (phién ban Viét - Trung, Viét - Anh) va céc hinh thirc
khac. Quan tAm bdi dudng nhan su chuyén sau vé chuyén ddi sb va thong tin truyén
thong gin voi thuc hién cac quy trinh thi tuc hanh chinh ciia nganh (néu c6) va
thiét 1ap muc phan anh, kién nghi cho nhan dan, doanh nghi¢p vé van dé tiép can
thong tin va thai d§ phuc vu ctia can bo.

- Thuc hién:

+ Trung tdm Thong va Dich vu d6i ngoai chu tri phdi hop vdi cac phong
chuyén mén tim hiéu cap nhat cac vin ban, chinh sach; chuong trinh hop tic qubc
té, cac MOU da ky két lién quan dén doanh nghiép dang tai trén Trang thong tin
dién tir va sir dung ma QR trén vin ban, gidy moi, két qua xir Iy dé xac thuc va tra
ctru thong tin gdc.

+ Céac phong chuyén mon, don vi truc thudc S¢ theo chirc nang thong tin vé
hop tac, gap g& doanh nghi¢p theo cac chuong trinh cua tinh va Trung wong. Chu
dong tich cuc trong cong tac dio tao va ty hoc nang cao ki nang ¢4 nhan vé chuyén
d6i s0, khai thac hiéu qua tng dung cong nghé thong tin.

3. Chi sb “Chi phi khong chinh thirc”

- Noi dung: Xay dung va thuc hién co ché giam sat nhu thanh 13p cac duong
day nong hodc dau mdi lién hé dé doanh nghiép phan anh truc tiép cac yéu cau chi phi
khong chinh thirc ma doanh nghiép gap phai; xir Iy nghiém vi pham va ap dung ché tai
manh mé& d6i véi cong chirc, vién chie ¢6 hanh vi yéu cau chi phi khong chinh thirc.

- Thuc hién:

+ Phong Hop tac quédc té - Van phong chu tri phdi hop véi cac phong, don vi
thudc S& xay dung ké hoach kiém tra ky luat, ky cwong hanh chinh cong vu; giam sat
viéc thuc hién ndi quy, quy ché, van hoa cong vu... don ddc tién do thuc hién nhiém
vu theo ké hoach, dic biét 1a cac cong viéc lién quan dén ho tro, phuc vu cong dan, to
chirc, doanh nghiép. Panh gié, chi ra cac giai phap cu thé sau mdi cudc kiém tra dé kip



thoi diéu chinh, xir Iy khi phat hién d4u higu nhiing nhiéu, gy phién ha cho doanh
nghiép (néu co).

+ Phong Lanh sy - Quan Iy bién gidi: Tlep tuc hd trg doanh nghiép theo chirc
nang, nhiém vu; trong cong tac trao dbi, cung cép thong tin dam bao rd rang, hudng
dan dtng quy dinh.

+ Trung tam Thong tin va Dich vu d6i ngoai nghién ctru cac hinh thirc tiép
nhan thong tin phan hoi tmg dung chuyen (101 s0; xdy dyng muc kién nghi, hoi dap
thong minh trén Trang thong tin dién tu, két ndi truc tlep to1 lanh dao So kip thoi nam
bat thong tin phan hoi va két qua tham muu giai quyét thic mé, kién nghi trong qua
trinh thuc hién.

4. Chi s “Chi phi thoi gian”

- Noi dung: Pay manh cai cach tha tuc hanh chinh, nghién ctu ra soat, bd
sung cac thu tuc hanh chinh; dich vu d01 ngoai ap dung tai dia phuong. Nghién ctru
dua cac dich vu Ién thuc hién truc tuyén mot phan/toan phan Tang cudng chuyén
d6i s6, tmg dung coéng nghé, mé rong ap dung cong nghé sd trong xur ly thu tuc
hanh chinh va nhiém vu chuyén mén gan véi cong tac giam sat vé ky luat ky
cuong, cong vu tai don vi.

- Thuc hién: Phong Hop tac qudc té - Vin phong phdi hop véi phong Lanh
su - Quan 1y bién gioi, Trung tdm Thong tin va Dich vu dbi ngoai thuc hién hi¢u
qua co ché phdi hop véi cac nganh chirc ning, cac co quan don vi va dia phuong co
so dé giai quyét nhiém vu, su vu lién quan dén loi ich cua doanh nghiép theo chirc
nang. Tang cuong ap dung chuyén doi sb, tmg dung cong nghé Al (tri tué nhan tao)
vao xir Iy cong viéc chuyén mon phu hop, hiéu qua theo tinh hinh linh vyc nham
déy nhanh tién do, két qua thyc hién nhiém vu.

5. Chi s6 “Canh tranh binh ding”

- Noi dung: Pay manh cong tac truyén thong chinh sach cong bang dam béao
moi doanh nghiép, khong phan biét vé quy md, dugc tiép can coéng bang véi cac
chinh sach hd tro va co hdi kinh doanh. Ting cudng ddi thoai doanh nghiép da kénh
va dinh ky dé thu thap y kién, giai quyét phan anh vé cac hanh vi phan biét d6i xu.

- Thuc hi¢n: Cac phong chuyén mon, don vi truc thudc S& tiép tuc chu dong
téng hop, cung cap thong tin thong bao, tuyén truyén cac chwong trinh, ké hoach lién
quan dén loi ich, co hoi cua doanh nghiép... chia sé cong khai tdi cac doanh nghiép,
hiép hoi doanh nghiép tinh; trdnh tinh trang uu &1, thong tin riéng cho doanh nghiép.
HO trg cac su vu lién quan dén doanh nghiép trong tinh va ngoai tinh gip céc su cb
vé phap 1y, quy dinh khi ¢ vin ban yéu cau hd tro tai thi truong nudc ngoai.

6. Chi s6 “Hé tro doanh nghiép va khéi nghiép”

- Noi dung: Pho bién chinh sach nham nang cao ty 1& doanh nghiép dugc moi
tham gia cac chuong trinh hd trg thong qua hé thong thong bao hién dai (email, tin
nhin, nhém Zalo OA, hé théng nhom lién hé cong khai,... Ra soat dau mdi duoc
phan cong cong tac lién hé, trao d6i thong tin, phy trach cac kénh trao doi thong tin
(Trang Thong tin dién tir) v6i doanh nghiép va xay dung kénh tiép nhan phan hoi hai



chjéu (thu thap ¥ kién dong gop cua doanh nghiép sau mdi chuong trinh hd tro dé
di€u chinh va cai thién chat lugng dich vu).

- Thuc hién:

+ Phong Hop tac quéc té - Vin phong phdi hop véi phong Lanh su - Quan 1y
bién gi6i thuong xuyén két ndi véi cac co quan chirc ning, don vi ctia phia Quang
Tay, Trung Qudc dé chii dong nam tinh hinh céc chinh sach, quy dinh méi dé hd tro
doanh nghi¢p cua tinh va trong nudc Xuat, nhép khau dic biét 1a giai doan mua vu
néng san chinh; phdi hop voi cac nganh, don vi lién quan dam phén véi phia Trung
Qudc dé kéo dai thoi gian lam viéc thong quan. Tiép tuc hd tro, gidi thidu doanh
nghiép ctia tinh tham gia cac chuong trinh trién 13m, quang ba, hop tac trong nudc va
khu vuc qudc té phu hop. Chi dong gitr mdi lién hé, trao d6i, ndm bat y kién phan
anh, nhu cau hd trg ctia Doanh nghiép dé nghién ctru, dé xuat giai phap hd tro.

+ Phong Lanh su - Quan ly bién gioi phdi hop véi phong Hop tac qudc té -
Vin phong va cac co quan cua tinh tiép tuc tham muu thuc ddy mé/khoi phuc, nang
cap cac cdp cua khau trén dja ban tinh; thuc hién hiéu qua cac nghiém vu cua nganh
trong D& an thi diém x4y dyng cira khau thong minh. Thyc hién tot cong tac lanh su -
bao hd cong dan lién quan dén cong dan, doanh nghiép.

+ Trung tam Thoéng tin va Dich vu dbi ngoai tiép tuc nghién ciru quang ba
tiém ning, san pham chu lyc cua tinh gin ng dung chuyén doi sd, cong nghé sd;
nghién ctru thyce hién cac dich vu dbi ngoai hd tro cho doanh nghiép theo chirc ning.

7. Chi s0 “Hgi nhdp quoc te”

- No1 dung: Nang cao hi€u qua viéc tiép can thong tin lién quan dén cac noi
dung, cam két va thyc thi cac hiép dinh thuong mai qudc té ctia doanh nghiép. Kip
thoi huéng dan, hod trg thu tuc khi doanh nghiép tham gia thi truong quoc té, dac
biét trong linh vuc Xuat nhap khau. Tang cudng hoat dong tiép xuc, ph01 hop, hd
trg doanh nghiép trién khai hiéu qua cac hoat dong xtic tién thuong mai, két n6i thi
truong, tham gia chudi cung tmg qudc té va tiép can ddi tic nudc ngoai. Nang cao
tinh lan toa de doanh nghiép nhan dién 1 vai trd dong hanh, hd tro caa Sé trong
hoi nhap quéc té.

- Thuc hién:

+ Phong Hop tac quéc té - Van phong tich cuc, chu dong tham muu trién
khai hi¢u qua cac nhi€ém vu ctia nganh trong tham muu Ban chi dao thyc hi¢én Nghi
quyét 59-NQ/TW cua B Chinh tri vé Hoi nhap quéc té trong tinh hinh méi, Dé 4n
ngoai giao kinh té cua tinh; phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan kip thoi
huong dan, hd trg doanh nghi¢p tham gia thi truong quéc té; to chic cac Poan dai
biéu tinh (trong d6 co thanh phan cia cac doanh nghiép) tham gia cic hoat dong
xuc t1en thuong mai, két ndi thi truong, hd tro doanh nghiép tham gia chu01 cung
tmg qudc té trong cdc chuyén tham, lam viéc tai nudc ngoai. Chu dong nam bat
thong tin, phéi hop chat ché véi cac luc lugng chue nang tai cua khau va chinh
quyén dia phuong bién gidi va phia Trung Quoc thao g& kho khin vudng mac va
tao thuan lgi cho hoat dong XUat nhap khau, XUAt nhap canh cua doanh nghiép va
nguoi dan.



+ Trung tam Thdng tin va Dich vu déi ngoai nghién ctru, tham muu nang cao
chat luong, tng dung higu qua chuyén doi s6 cia Trang thong tin dién tir S¢ Ngoai
vy, dam bao cap nhat kip thoi, day du céc thdng tin lién quan dén cac chinh sach
hoi nhap, thi truong nudc ngoai va céac su kién xdc tién qUOc té trén Trang thong tin
dién tu cua So. Tang cudng truyén thong céc hoat dong hd trg doanh nghiép caa So
theo hudng da kénh, dé tiép can

8. Chi s6 “Tinh ning djng va sing tgo”

- Noi1 dung: Tang cuong tinh nang dong va sang tao, chu dong tich cuc trong
nghién ctru, danh gia tinh hinh, c6 kha nang phan tng linh hoat ctia ddi ngii lanh
dao va chuyén vién cic phong, don vi thudc S nham kip thoi va phu hop trong
viéc tham muu, dé xuit ban hanh co ché, chinh sach, quy dinh, giai phap dot pha
cho tinh trong pham vi quén 1y.

- Thyuc hién: Cac phong chuyén mén, don vi truc thuoc So chu dong téng
hop, tham muu, dé xuét cac co ché, chinh sach, quy dinh, giai phap dot pha lién
quan dén linh vuc ddi ngoai dé hd tro hiéu qua nguoi dan, doanh nghiép theo chirc
ning, nhiém vu, bam sat cac chi truong, chinh sach, quy dinh huéng dan tir Trung
wong nham kip thoi sira d6i, bd sung.

9. Chi s6 “Phdp quyén va thé ché hién dai”

- Noi dung: Cai thién chét lugng hd tro phap 1y, tap trung vao viéc giai quyét
tranh chip nhanh chong va cong bing; ting cuong tuyén truyén vé quyén loi va
nghia vu cua doanh nghiép trong viéc bado vé quyén lgi kinh doanh hop phap.

- Thyc hién: Phong Hop tac qudc té - Vian phong tlep tuc ph01 hop voi cac
co quan lién quan hd tro giai quyét tranh chép lién quan dén yéu t6 nudc ngoai cia
doanh nghiép khi c6 yéu cau. Ph01 hop voi Hi€p hoi doanh nghi¢p tinh tuyén
truyén cic vin ban, quy dinh Ve quyén loi, nghia vu cua doanh nghiép Viét Nam
trong hop tac vdi cac d6i tac qubc té, co ché bao ho dau tu, giai quyét tranh chép va
bao vé quyén loi cia doanh nghiép trong canh tranh theo cac hiép dinh, trong tai
thuong mai quéc té, dic biét trong hoat dong thuong mai bién gioi.

10. Chi s0 “Doi maoi sang tao va chuyén doi so”

- Noi dung: Tang cuong d6i méi sang tao, tng dung cong ngh¢ thong tin,
chuyen d6i s6 trong cong tac tham muu, quan 1y va trién khai nhiém vu; cép nhat
day du, nhanh chong cac chu trwong, chinh sach, cac vin ban quy pham phéap luat
va thu tuc hanh chinh trong linh vuc d6i ngoai. Nang cao su tién dung trong tra ctru
va kha ning phan hoi y k1en giai dap kho khan, vuong mic cho doanh nghiép, doi
mé&i phuong thirc cung cap thong tin, tuong tac va hd tro doanh nghiép theo hudng
thuan tién, minh bach, kip thoi.

- Thuc hién:

+ Cac phong chuyén mon, don vi truc thudc S& cap nhat bo sung kip thoi
cac van ban vé thu tuc hanh chinh, quy dinh ctia nganh, dac bi¢t 1a chinh sach lién
quan dén doanh nghiép trong nudc, khu vuc va quoc té. Tich cuc dao tao, boi
dudng, nang cao k¥ nang ing dung hi€u qua cong nghé thong tin, chuyén doéi s6



cua doi ngl 1anh dao va chuyén vién trong viéc quan 1y di€u hanh va trién khai
nhiém vu.

+ Trung tdm Thong tin va Dich vu d6i ngoai nghién ctru, tham muu nang cao
chat lugng va tinh tién dung cia Trang thong tin dién tir S&, ddm bao cap nhat kip
tho1, day du cac chinh sach, quy dinh, tha tuc hanh chinh li€n quan dén linh vuc doi
ngoai.

11. Chi s6 “Phdt trién kinh té tw nhan”

- Noi dung: Nang cao vai trd dong luc ctia khu vuc kinh té tu nhan trong
dinh huéng va hanh dong cua S¢. Chu dong tham muu, trién khai kip thoi cac
chinh sach, bién phap ho tro trong linh vuc ddi ngoai dé khuyén khich, tao diéu
kién thuan loi cho doanh nghiép san xuit, kinh doanh, chuyén tir phuwong thtc hd
tro mang tinh théng tin don 1é sang hd tro theo nhu cau thuc té cua doanh nghiép,
bao dam thiét thuc, kip thoi. Tang cuong, md rong co hdi tiép can thong tin, két ndi
v6i cac doanh nghiép qudc té 16n, doanh nghiép FDI thong qua cac chuong trinh,
hoat dong xuc tién hop tac tai hoi nghi, hoi thao, hoi chg quéc té... Phdi hop hiéu
qua v6i Hiép hoi Doanh nghiép tinh va cac co quan lién quan trong viéc tiép nhan
phan 4nh va bao vé quyén loi chinh dang cua doanh nghiép. Tang cuong két ndi
gitta S¢ Vi cong dong doanh nghiép, kip thdi ndm bat nhu cau va théo g& kho
khin, vuedng mac cho doanh nghiép trong qua trinh mé rong kinh doanh quéc té.

- Thuc hién:

+ Phong Hop tac qudc té - Van phong: Cha dong tham muru, trién khai kip
thdi cac chinh sach, bién phap ho tro doanh nghiép trong linh vuc déi ngoai. Phoi
hop vé1 Hi€p hoi Doanh nghiép tinh va cac co quan lién quan trong tiép nhan phan
anh va bao v¢ quyen loi chinh dang cua doanh nghiép. Phéi hop véi cac €O quan,
don vi lién quan h tro tiép can thong tin, két nbi véi cac doanh nghiép qudc té 16m,
doanh nghiép FDI thong qua cac chuong trinh, hoat dong xuc tién hop tac tai cac
hoi nghi, hoi thao, hoi cho quéc té.

+ Trung tdm Théng tin va Dich vu d6i ngoai day manh, d6i méi hinh thuc to
chirc cdng tac thong tin, truyén thong d6i ngoai phuc vu doanh nghi¢p; cap nht,
cong khai théng tin lién quan dén chuong trinh, hoat dong xdc tién, két néi thi
truong; hd tro dich vy ddi ngoai theo chirc nang. Tang cuong hd tro doanh nghiép
trong cong tac phién dich, dich thuat, cung cip tai liéu gigi thiéu bang tiéng nuéc
ngoai phuc vu hoat dong quang ba, két ndi va hop tac.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Hop tac qudc té - Vian phong 1a dau méi theo ddi, don dbc, tham
muu Lanh dao S¢ vé cong tac klem tra, giam sat thyc hién cac nhiém vu cua Ké
hoach giao cac don vi thudc S&; tong hop chung vé viéc cai thién diém chi sé thanh
phén, gén trach nhi¢m thuc hién nhiém vu duogc giao trong K& hoach nay voi két
qua danh gia cong tac; don ddc cac phong chuyén mon, don vi tryc thude So thuc
hién ké hoach nay.

2. Céc phong: Hop tac quoc té - Van phong, Lanh sy - Quan ly bién gidi va
Trung tdm Thong tin va Dich vy do6i ngoai chiu trach nhiém truéc Lanh dao S&, to
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chtrc quan triét, nghién ctru trién khai thuc hién nghiém tic, hiéu qua nhimg nhiém
vu duoc giao trong Ké hoach dén tit ca cac cong chirc, vién chire; tap trung to chirc
thue hién dong thoi phéi hop chit ché véi cac phong, don vi lién quan hoan thanh
cac chi tiéu, nhi¢m vy dugc giao.

’ Trén day la K& hoach thuc hién cai thién nang lyc canh tranh, nang cao chi
s0 DDCI ndm 2026 cua S& Ngoai vu./.

Noi nhan:

- UBND tinh (b/c);

- S¢ Tai chinh;

- Trung tdm X(c tién PTTM&DL;

- Lanh dao So;

- Cac phong: HTQT-VP, LS-QLBG;
- Trung tm TTDVDN;

- Trang TTDT cua So; : . X .
Luw VT, Trinh Tuyet Mai




		2026-03-15T19:07:51+0700


		2026-03-15T21:24:29+0700


		2026-03-15T21:24:29+0700


		2026-03-15T21:24:29+0700




